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Einleitung Seite 4

Hintergrund und Ziel der Vorstudie

Diese Vorstudie basiert auf einer Kooperation der Robert Bosch Stiftung
und dem Nationalen Normenkontrollrat. In Gesprachen beider Hauser
wurde festgestellt, dass vor dem Hintergrund steigender Asylantrags-
zahlen immer wieder auch die Effizienz derjenigen Regelungen und Ver-
fahren hinterfragt wird, die den Alltag von Menschen mit unsicherem
Aufenthaltsstatus einerseits und der mit dem Vollzug befassten Verwal-
tungseinheiten andererseits wesentlich bestimmen. Berichte aus der
Praxis (u. a. aus Projekten in Forderung der Robert Bosch Stiftung) le-
gen nahe, dass burokratische Belastungen besonders in folgenden Be-
reichen auftreten kénnten™:

- Vollzug des Asylbewerberleistungsgesetzes (AsylbLG): Das AsylbLG
regelt die Hohe und Form von Leistungen, die Personen mit unsiche-
rem Aufenthaltsstatus, insbesondere Asylbewerberinnen und -
bewerbern, zustehen. Insbesondere die Leistungserteilung nach dem
Sachleistungsprinzip ist mit erheblichem Verwaltungsaufwand ver-
bunden. Das Bundesverfassungsgericht (BVerfG) hat mit seinem Ur-
teil vom 18. Juli 2012 (1BvL 10/10, 1 BvL 2/11) zur H6he der Leis-
tungen im AsylbLG dessen Novellierung gefordert, wobei eher die
Hohe der Leistungen als die Art ihrer Verteilung kritisiert wurde.:

- Die fur Asylsuchende im Asylverfahrensgesetz (88 56 ff.) verankerte
Residenzpflicht verpflichtet die Betroffenen, sich nur in festgelegten
Bereichen aufzuhalten (rAumliche Beschrankung). Fir das Verlassen
des zugewiesenen rdumlichen Bezirkes, z. B. fir einen Besuch von
in anderen Bereichen lebenden Verwandten ist grundsatzlich eine Er-
laubnis einzuholen. Diese Regelung wird in der Verfahrenspraxis un-
terschiedlich gehandhabt, und es ist zu vermuten, dass der Grad bu-
rokratischer Belastungen auf Seiten von Antragstellenden und Be-
horden variiert.

Die Robert Bosch Stiftung und der Nationale Normenkontrollrat einigten
sich darauf, zu prifen, ob eine groRer angelegte Studie zu Verwaltungs-
vereinfachungen in den genannten Bereichen sinnvoll und machbar wa-
re. Dies sollte in einer Vorstudie geschehen, die von der Robert Bosch
Stiftung finanziert und koordiniert sowie vom Normenkontrollrat ideell
und fachlich eng begleitet werden sollte. Ziel der Vorstudie sollte es sein,
Verfahrensschritte bei Umsetzung der genannten Normen darzustellen

! Die Regelungen zum Arbeitsmarktzugang fiir Asylbewerberinnen und -bewerber und Geduldete sowie die
Regelungen zur Unterbringung von Asylbewerberinnen und -bewerbern sind weitere Normbereiche, in de-
nen Ansdtze zur Minimierung blrokratischer Belastungen diskutiert werden. Diese stehen jedoch nicht im
Fokus dieser Vorstudie.

2 Entsprechend sieht die vom Kabinett am 27. August 2014 beschlossene Neufassung des AsylbLG nicht vor,
mdglicherweise vorhandene bilrokratische Hirden abzubauen.
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und Ansatzpunkte fur Vereinfachungspotenzial aufzuzeigen. Zudem soll-
te die Machbarkeit einer groReren Untersuchung durch das Statistische
Bundesamt eingeschatzt werden.

Auf Basis der Erkenntnisse der Vorstudie sollte entschieden werden, ob
unter Federfilhrung des Nationalen Normenkontrollrats und mit Unter-
stiitzung des Statistischen Bundesamtes und der Geschéftsstelle Biro-
kratieabbau sowie in Kooperation mit dem Bundesministerium des In-
nern, dem Bundesministerium fur Arbeit und Soziales und interessierten
Partnern auf Landes- und kommunaler Ebene eine umfangreichere Un-
tersuchung (,Hauptstudie®) durchgefihrt werden sollte.:

In den Prozess der Erarbeitung der Vorstudie waren neben der Robert
Bosch Stiftung, dem Sekretariat des Nationalen Normenkontrollrats und
externen Experten auch Vertreterinnen und Vertreter des Statistischen
Bundesamtes sowie von der Geschéftsstelle Burokratieabbau im Bun-
deskanzleramt eingebunden. Dazu wurden eine Auftaktsitzung und zwei
Workshops zur Ergebnisdiskussion durchgefihrt.

Gegenstand der Analysen — ausgewahlte Regelungsbereiche

Ausgangspunkt fir die Vorstudie bildeten zwei Rechtsanalysen, die im
Auftrag der Robert Bosch Stiftung erstellt wurden.

Klaus Deibel, Vorsitzender Richter am Verwaltungsgericht i.R.:
,Rechtsgrundlagen fur die Bewilligung von Leistungen an Asylbewerber
mit Aufenthaltsgestattung nach den Vorschriften des Asylbewerberleis-
tungsgesetzes zur Sicherung des Lebensunterhaltes und der Gesund-
heit sowie Vorschriften des Asylverfahrensgesetzes zur Regelung des
Aufenthaltes von Asylbewerbern wahrend des Asylverfahrens®

Dr. Barbara Weiser, Rechtsexpertin beim Caritasverband Osnabrtick:
.Rechtliche Rahmenbedingungen des Arbeitsmarktzugangs von Asylbe-
werbern und Drittstaatsangehérigen mit einer Duldung®

Diese Analysen zeigten, dass die behandelten Regelungsbereiche, die
vom Asylbewerberleistungsgesetz tiber das Aufenthaltsgesetz bis hin
zum Asylverfahrensgesetz reichen und weitere Gesetze, Verordnungen
und Verwaltungsvorschriften bertihren, in ihrer Gesamtheit zu komplex
fur den Rahmen einer Vorstudie sind. Eine zentrale Schlussfolgerung
des ersten Workshops war es deshalb, den Fokus der Vorstudie aus-
schlieRlich auf Asylbewerberinnen und -bewerber mit Aufenthaltsge-

3 Der Nationale Normenkontrollrat hat nach Kenntnisnahme der vorliegenden Studie fir die Durchfiihrung
einer Hauptstudie votiert. Diese Durchfiihrung soll in angemessenem Abstand zum In-Kraft-Treten der an-
stehenden Gesetzesdnderungen - insbesondere zum AsylbLG - durchgefiihrt werden.
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stattung” zu richten und die folgenden Normen exemplarisch zu unter-  seite 6
suchen®:
- § 3 AsylbLG (Grundleistungen fur aul3erhalb von Aufnahmeeinrich-
tungen untergebrachte Personen)i. V. m. 8 6 AsylbLG
- 84 AsylbLG (Gesundheitsversorgung) i. V. m. § 6 AsylbLG
- 858 AsylVfG (Verlassenserlaubnis fir voriibergehenden Aufenthalt
in einem anderen Bundesland)

Vorgehen und Aufbau

Wie bereits bemerkt, war es Aufgabe der Vorstudie, Verfahrensschritte
bei Umsetzung der genannten Normen darzustellen und Ansatzpunkte
fur Vereinfachungspotenzial aufzuzeigen. Zudem sollte ein exemplari-
sches Untersuchungsdesign entwickelt und erprobt werden. Dies betrifft
sowohl methodische Aspekte und Fragestellungen als auch die lden-
tifizierung von Potenzialen fir die Vereinfachung von Verfahren
bzw. der Reduzierung von Erfillungsaufwéanden.

Durchgefiihrt wurden zu diesem Zweck zwei exemplarische Fallstudi-
en in zwei Kommunen, zum einen in Suddeutschland (Fallstudie Std)
und zum anderen in Norddeutschland (Fallstudie Nord). Diese Auswahl
wurde getroffen, da Rahmenbedingungen (unterschiedliche Anzahl von
Asylbewerbern, Landesregelungen) und Verwaltungspraxis bereits nach
einer ersten Recherche deutliche Unterschiede aufzuweisen schienen.
Fur das Forschungsdesign der Hauptstudie war es wichtig, dass die Vor-
studie bereits eine Bandbreite an unterschiedlicher Praxis bertcksichtig-
te.

Das methodische Vorgehen in der Vorstudie orientierte sich an dem Leit-
faden zur Ermittlung und Darstellung des Erfullungsaufwands in Rege-
lungsvorhaben der Bundesregierung®. Danach umfasst der Erfiillungs-
aufwand den gesamten messbaren Zeitaufwand und die Kosten, die
durch den Vollzug der Vorgaben einer Norm (z. B. 8 3 AsylbLG) bei den
jeweiligen Adressaten der Norm (z. B. Asylbewerberinnen/-bewerber
und Kommune/Sozialamt). Mehrere Vorgaben, die in der Praxis in einem
Zusammenhang erfillt werden, bilden Prozesse, die sich wiederum in
Prozess-Schritte unterteilen lassen. Innerhalb dieser Prozesse tben die
Normadressaten wiederum unterschiedliche Aktivitaten aus. Gemessen
wird der Erfullungsaufwand auf Ebene der Verfahrens-Schritte bezogen
auf die einzelnen Aktivitaten. Da in der Regel Normadressaten die Vor-

* Die Verfahren fiir den Personenkreis der Geduldeten werden gegebenenfalls Gegenstand der Hauptstudie.
® Der Arbeitsmarktzugang von Asylbewerberinnen und -bewerbern wird nicht ndher untersucht, da bereits

Ergebnisse des Statistischen Bundesamtes zu Geduldeten vorliegen, die in Verbindung mit den Ergebnissen
der Rechtsanalyse von Dr. Barbara Weiser auch auf Asylbewerberinnen und -bewerber angewandt werden

und als Grundlage fiir die Hauptstudie dienen kdnnten.

© Statistisches Bundesamt (2012): Leitfaden zur Ermittlung und Darstellung des Erfiillungsaufwands in Re-
gelungsvorhaben der Bundesregierung. Oktober 2012, Berlin.



gaben bzw. Prozesse auf unterschiedlichen Wegen erfillen und hierbei
unterschiedliche Aufwande anfallen, sind entsprechende Fallgruppen
zu bilden. Fur jede Fallgruppe ist der Erfullungsaufwand separat zu er-
mitteln und darzustellen. Dartber hinaus sind mégliche Schnittstellen
im Handeln der Normadressaten zu identifizieren und zu bertcksichti-
gen, da auch sie Einfluss auf den Aufwand in der Verfahrensumsetzung
haben.

Zentrale Herausforderung der Vorstudie war, ausgehend von der
Rechtsanalyse und anhand der empirischen Befunde aus der Verwal-
tungs- bzw. Alltagspraxis die Prozess-Schritte zu ermitteln, die mit
den ausgewahlten Regelungen des Asylbewerberleistungsgesetzes
(8 3 Grundleistungen; 8§ 4 Leistungen bei Krankheit, Schwangerschaft
und Geburt; § 6 Sonstige Leistungen) und des Asylverfahrensgeset-
zes (8 58 Erlaubnis des Verlassens eines zugewiesenen Aufenthaltsbe-
reichs) verbunden sind. Diese waren sowohl aus der Sicht der Asylbe-
werberinnen und -bewerber als auch aus Sicht der zustandigen Verwal-
tungsbehdrden zu identifizieren.

Hierzu fihrte das Studienteam in den zwei Kommunen jeweils personli-
che Interviews mit Vertreterinnen und Vertretern der

- Sozialbehdrden (insbesondere zum AsylbLG) und der

- Auslanderbehdérden (inshesondere zum AsylVfG).

Die Perspektive von Asylbewerberinnen und -bewerbern wurde durch
personliche Interviews mit Vertreterinnen und Vertretern von Beratungs-
stellen erfasst. Alle Interviews wurden leitfadengestutzt gefuihrt und fan-
den in der ersten Halfte des Monats Mai 2014 statt.

Die Ergebnisse der Interviews wurden auf einem zweiten Workshop vor-
gestellt und diskutiert. In den folgenden Kapiteln sind sie, gegliedert
nach den jeweiligen Normen, dargestellt. Dabei werden jeweils die

- Prozess-Schritte,

- weitere Schnittstellen,

- Fallgruppen und

- Unterschiede in den Verfahren (nach Fallstudien) dargestellt.

Schlussfolgerungen fir die Durchfiihrung der Hauptstudie werden in
Kapitel 5 gezogen.

Seite 7
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Prozesse zur Gewahrung von Grundleistungen

Grundleistungen (8 3 AsylbLG)

Der Fokus der Untersuchung richtet sich lediglich auf die Verfahren zur
Deckung des Bedarfs an Ernahrung, Kleidung, Gesundheits- und Kor-
perpflege sowie Gebrauchs- und Verbrauchsgitern der Asylbewerberin-
nen und -bewerber, die aul3erhalb von Aufnahmeeinrichtungen unterge-
bracht sind. Leistungen fir Unterkunft und Heizung werden in der Studie
nicht betrachtet. Anstelle von vorrangig zu gewahrenden Sachleistungen
kénnen bei einer Unterbringung aufRerhalb von Aufnahmeeinrichtungen
Leistungen in Form von Wertgutscheinen, von anderen unbaren Abrech-
nungen oder von Geldleistungen im gleichen Wert gewéahrt werden, so-
weit es nach den Umstanden erforderlich ist (§ 3 Abs. 2 AsylbLG).

In beiden Fallstudien wurden die Grundleistungen als monatlicher Pau-
schalbetrag gewahrt. Ausnahme davon bildet die Deckung des Bedarfs
an Kleidung, fur den in der Fallstudie Siid Wertgutscheine ausgestellt
werden.

Prozess-Schritte

In der folgenden Abbildung 1 sind die einzelnen Prozess-Schritte des
Verfahrens zur Gewahrung von Grundleistungen nach § 3 AsylbLG auf-
gefuihrt. Sie unterscheiden sich zwischen den untersuchten Kommunen
nicht wesentlich und kénnen deshalb auch als Standardprozess angese-
hen werden. Unterschieden werden muss jedoch zwischen der Erstan-
nahme und der Antragstellung im laufenden Asylverfahren. Bei der Erst-
annahme wird die Asylbewerberin oder der Asylbewerber erstmalig bei
der leistungsgewadhrenden Behdrde vorstellig, um Grundleistungen zu
beantragen. Die Erstannahme erfolgt Giber die Zuweisung der Auslan-
derbehdrde und wird von Amts wegen eingeleitet. Nach der Erstannah-
me ist die Asylbewerberin oder der Asylbewerber bereits bei der leis-
tungsgewahrenden Behorde registriert und leitet eigenverantwortlich je-
den Monat das Verfahren zur Gewahrung von Grundleistungen ein.

Seite 8
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Abbildung 1: Standardprozess zur Gewahrung von Grundleistungen nach § 3 AsylbLG

Der Asylbewerber stellt

Die zustdndige Behorde den Antrag selbst bei
. . beginnt das der zustdndigen
Auslanderbehorde Bewilligungsverfahren Behorde (immer nach

von Amts wegen Erstannahme im
(Erstannahme) laufenden
Asylverfahren)

|

|
Weiterleitung der I B
Asylbewerber an | Vorbereitung des

die Sozialbehérde Verfahrens
nach der
Erstannahme [f———=—====- > e O
1 == ——— = - Migrationsbera-
[ | il (R ———— tungsstelle
|
Riickfragen und ] i i .
s : Einleitung des Gewahrung
(punktuell) zu Verfahrens
bestimmten 1
Asylbewerbern 1
i Stand
dse(;“::yf\ll"::fah?-:ns | Priifung zur Regierung /
_______ > Gewshrung Landkreis oder Geschifte
Gemeinde / Amt fiir <€—— (bei
Soziale Dienste ——> Gutscheinen)

Legende:
=y Notwendiger Verfahrensschritt

- Mégliche Einbindung/ nicht
institutionalisiert

Quelle: Rambgll Management Consulting

Schritt 1 — Vorbereitung des Verfahrens

Nach Zuteilung der Asylbewerberin oder des Asylbewerbers in die aus-
gewahlte Kommune sind diese zunéchst verpflichtet personlich bei der
Auslanderbehdrde des zugewiesenen Aufenthaltsbezirks vorstellig zu
werden, um sich dort anzumelden. Nach dortiger Registrierung werden
die Asylbewerberinnen und Asylbewerber an die leistungsgewéahrende
Behdrde weitergeleitet, um von dort aus einer Unterkunft zugewiesen zu
werden und Grundleistungen zu beantragen. Der erste Antrag zur Ge-
wahrung von Grundleistungen wird demnach von Amts wegen einge-
leitet. Zur Vorbereitung der Erstannahme wird die leistungsgewahrende
Behorde von der Auslanderbehorde informiert, dass sich eine neue
Asylbewerberin oder ein neuer Asylbewerber an einem bestimmten Tag
bei der leistungsgewéhrenden Behorde anmelden wird. Dabei werden
der leistungsgewadhrenden Behdrde meist neben dem spezifischen An-
melde-Datum auch der Name und Herkunft der Asylbewerberin oder des
Asylbewerbers sowie ggf. weitere Besonderheiten mitgeteilt. Die leis-
tungsgewahrende Behodrde kann noch vor der personlichen Vorstellung
der Asylbewerberin oder des Asylbewerbers entsprechende Unterlagen,
wie Antragsformulare oder Meldebégen fiir die Unterkunft, vorbereiten.
Dabei werden die Formulare mit den vorhandenen Informationen zu den
Personalien der Asylbewerberin oder des Asylbewerbers vorausgefillt.
In einigen Fallen wird bereits der Pauschalbetrag zur Gewahrung der
Grundleistungen berechnet oder Gutscheine vorbereitet.



Nach der Erstannahme werden die Auszahlungsanweisungen automa- Seite 10
tisch fur alle registrierten, leistungsberechtigten Asylbewerberinnen und
Asylbewerber einmal monatlich erstellt. Noch bevor die Leistungsbe-

rechtigten an den letzten zwei Tagen des Monats in der leistungsgewah-

renden Behdrde den Antrag zur Gewahrung von Grundleistungen fur

den kommenden Monat stellen, bereitet die leistungsgewéahrende Be-

horde den jeweiligen Zahlungsschein vor. Dabei wird jeweils der Name

des Leistungsberechtigten in einem EDV-basierten Programm abgerufen

und dabei nochmals die entsprechenden Akten gepruft, bevor der Zah-
lungsschein anschlieRend ausgedruckt wird.

Schritt 2 — Einleitung des Verfahrens

Sowohl bei der Erstannahme als auch im laufenden Asylverfahren wird
das Verfahren zur Gewahrung der Grundleistungen von der Asylbewer-
berin oder dem Asylbewerber durch das personliche Erscheinen in der
leistungsgewahrenden Behorde eingeleitet.

Schritt 3 - Prufung zur Gewahrung

Bei der Erstannahme wird zusammen mit der Sachbearbeiterin oder
dem Sachbearbeiter der leistungsgewahrenden Behdrde der Antrag zur
Gewahrung der Grundleistungen ausgefullt. Von den Sachbearbeiterin-
nen und Sachbearbeitern werden die Personalien tUberprift. Weiterhin
werden von der leistungsgewéahrenden Behodrde auch die Vermégens-
verhéltnisse der Asylbewerberin oder des Asylbewerbers sowie mdgliche
Verwandtschaftsverhaltnisse in Deutschland abgefragt. Diese Informati-
onen sind fUr die Anspruchsberechtigung entscheidend. Nach Unter-
schrift der Asylbewerberin oder des Asylbewerbers — bei einer eingereis-
ten Familie des jeweiligen Haushaltsvorstands — wird eine Zahlungsan-
ordnung generiert und ausgedruckt. Diese muss von zwei befugten
Sachbearbeitenden geprift und unterschrieben werden, bevor diese
dem Haushaltsvorstand ausgehandigt wird.

Einmal monatlich wird eine Auszahlungsanweisung erstellt. Dabei wird
die Akte des entsprechenden Leistungsberechtigten abgerufen. Punktu-
ell werden hier nochmals Prifungen vorgenommen (z. B. Anderungen
des Aufenthaltsstatus, Anderungen Familienstand, Zahl Kinder). Danach
wird die Zahlungsanordnung ausgedruckt. Diese muss von zwei Sach-
bearbeitenden mit entsprechenden Befugnissen unterschrieben und
stichprobenartig von der zweiten Sachbearbeiterin oder dem Sachbear-
beiter vor der Unterschrift Gberpriift werden. Dabei wird der berechnete
Betrag bzw. die Leistung nochmals mit den Angaben in der Akte des
Leistungsberechtigten abgeglichen.

Schritt 4 — Gewahrung

Sowohl bei der Erstannahme, als auch bei der monatlichen Gewéahrung
der Grundleistungen wird der ausgedruckte Zahlungsschein der Asylbe-
werberin und dem Asylbewerber bzw. dem ausgewahlten Haushaltsvor-
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stand ausgehandigt. Dieser muss unterschrieben werden. Eine Kopie Seite 11
des Zahlungsscheins wird in der Papierakte der Asylbewerberin oder

des Asylbewerbers abgeheftet.

Die Asylbewerberin und der Asylbewerber bzw. der ausgewéhlte Haus-
haltsvorstand I6sen den Zahlungsschein bei der Stadtkasse des Aufent-
haltsbezirks ein. Nach Vorlage des Zahlungsscheins muss eine Unter-

schrift getatigt werden und das Geld wird bar ausgezahlt. Zu bertcksich-

tigen ist jedoch auch die Leistungsgewahrung per Uberweisung auf das
Bankkonto des Leistungsempféangers (Fallstudie Nord — siehe Ab-

schnitt 2.1.4 zu Unterschieden im Verfahren).

Weitere Schnittstellen

Die Auslanderbehdrde leitet die Asylbewerberinnen und Asylbewerber
an die leistungsgewahrende Behorde weiter und ist fiir die Ubermittlung
entsprechender Informationen zur Leistungsgewéahrung verantwortlich.
Auch wahrend des laufenden Asylverfahrens gibt es immer wieder Kon-
takt und Rickfragen zwischen den Behoérden in Hinblick auf mdgliche
Veranderungen des Aufenthaltsstatus. Wenn Asylbewerberinnen und
Asylbewerber ihren Mitwirkungspflichten nicht nachkommen’, haben
Leistungsberechtigte Sanktionen zu erwarten, etwa durch Minderung
der Pauschalbetrage. In solchen Féllen informiert die Auslanderbehérde
die leistungsgewahrende Behorde, damit diese bei der nachsten monat-
lichen Auszahlung die Reduzierung der Betrage berlcksichtigt. Die An-
sprechpersonen beider Behérden sind einander in der Regel bekannt
und die Kontaktaufnahme erfolgt direkt (telefonisch oder per E-Mail).

Eine weitere Schnittstelle sind Migrationsberatungsstellen. Es zeigt
sich in der Praxis, dass Migrationsberatungsstellen gerade bei mogli-
chen Komplikationen und Verstandigungsschwierigkeiten von den Asyl-
bewerberinnen und Asylbewerbern in das Verfahren eingebunden wer-
den. So kann es vorkommen, dass Migrationsberaterinnen und Migrati-
onsberater die Leistungsberechtigten bei den Behtérdengéngen beglei-
ten, oder bei Verstandigungsproblemen auch telefonisch Rickfragen der
Asylbewerberin oder des Asylbewerbers klaren.

SchlieBlich bilden Geschéfte eine weitere Schnittstelle bei der Gewéh-
rung der Grundleistungen in Form von Wertgutscheinen eine Rolle. In
diesen Féllen missen Geschéfte die eingeltsten Wertgutscheine der
Asylbewerberinnen und Asylbewerber sammeln und im Anschluss mit
der leistungsgewahrenden Behdrde abrechnen.

7 Die Mitwirkungspflichten sind in dem Asylverfahrensgesetz (AsyIVfG) geregelt. Sie werden unterteilt in
Erklérungspflicht, Vorlagepflicht, Unterrichtungspflicht, Duldungspflicht. Melde- und Anzeigepflicht, Pflicht
zur Erreichbarkeit, Wohnpflicht, Pflicht zum Ortswechsel, Pflicht zur persdnlichen Anwesenheit sowie der
Ausweispflicht.
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Das oben beschriebene Standardverfahren gilt fir Asylbewerberinnen
und Asylbewerber, die volljahrig sind und durch keine Betreuerinnen
oder Betreuer oder Bevollmé&chtigten vertreten sind. Bei unbegleiteten
Asylbewerberinnen und Asylbewerbern unter 18 Jahren ist die Vertre-
tung durch eine Betreuerin oder einen Betreuer notwendig. Auch volljah-
rige Asylbewerberinnen und Asylbewerber kénnen sich durch eine Be-
voliméachtigte oder einen Bevollméachtigten vertreten lassen, um Antrage
zu stellen. Dies kdnnen Rechtanwaéltinnen oder Rechtsanwalte oder Pri-
vatpersonen sein. Die Inanspruchnahme eines Bevollméchtigten ist in
der Praxis jedoch sehr selten und kommt meist nur in Krankheitsféllen
vor.

Unterschiede im Verfahrensvollzug

In der folgenden Tabelle 1 sind die Unterschiede im Verfahrensvollzug
zwischen den beiden Kommunen zusammengefasst. Der Hauptunter-
schied ist im Hinblick auf die Auszahlungen festzustellen. In beiden Fal-
len werden zwar Pauschalbetréage gewahrt. Allerdings wird in der Fall-
studie Nord die Uberweisung des Pauschalbetrags auf das jeweilige
Konto der Asylbewerberin oder des Asylbewerbers als eine weitere Ge-
wahrungsmaoglichkeit genutzt. Dies erfolgt in rund 60 Prozent der Félle.
Wenn der oder die Leistungsberechtigte l&angere Zeit in Deutschland bis
zur Entscheidung des Asylantrags verbleibt und ein Konto bei einer Bank
eroffnen konnte, wird diesen monatlich der rechtmaRig zustehende Pau-
schalbetrag auf das Konto tUberwiesen, ohne dass ein monatlicher An-
trag gestellt werden muss. Die Zahlungen werden in diesem Falle jeden
Monat von der leistungsgewahrenden Behdrde freigegeben. Dazu muss
eine Sachbearbeiterin oder ein Sachbearbeiter mit entsprechenden Be-
fugnissen einmal monatlich die automatisch generierten Zahlungsanwei-
sungen bestatigen. Vor der finalen Freigabe der Uberweisungen werden
diese von einer zweiten Person gepriift. AnschlieRend werden alle
Uberweisungen zusammen auf die Konten der Leistungsberechtigten
Uberwiesen, ohne dass diese das Verfahren durch das personliche Er-
scheinen einleiten mussten.

Ein weiterer Unterschied liel3 sich im Hinblick auf das Verfahren zur De-
ckung des Bedarfs an Kleidung feststellen. Wahrend nach der Fallstudie
Nord der Betrag fur die Kleidung anteilig in dem monatlichen Pauschal-
betrag eingerechnet ist, werden in der Fallstudie Std zweimal jahrlich
Kleidungsgutscheine gewahrt, die in bestimmten Geschéften in der Stadt
von den Leistungsberechtigten eingelost werden kdnnen. Die Leistungs-
gewahrung durch Gutscheine erfordert Aufwand sowohl bei der Leis-
tungsgewdhrung als auch bei der nachtraglichen Abrechnung seitens
der leistungsgewahrenden Behdrde und der beteiligten Geschéfte. Die



Kleidungsgutscheine missen von den Asylbewerberinnen und Asylbe-
werbern — ahnlich wie die Zahlungsanordnungen — zu einem bestimmten
Zeitpunkt in der leistungsgewéahrenden Behdrde abgeholt und unter-
schrieben werden. Die Gutscheine konnen jeweils nur in einem Geschaft
eingelost werden. Die Abrechnungen werden von dem jeweiligen Ge-
schaft gesammelt an die leistungsgewahrende Behorde gesendet. Diese
weist nach der Prifung der Abrechnungen die Zahlungen an die Ge-
schafte an.

Ein weiterer Unterschied liel3 sich bei der Betreuung der Asylbewerbe-
rinnen und Asylbewerber feststellen, die unter das Asylbewerberleis-
tungsgesetz fallen. In der Fallstudie Nord wurde eine Migrationsbera-
tungsstelle von der Stadt mit der Durchfiihrung der Unterbringung und
Betreuung der Asylbewerberinnen und Asylbewerber beauftragt. Dies
fuhrt dazu, dass die Migrationsberatungsstelle von der Ausléanderbehor-
de systematisch tber die Ankunft der Asylbewerberinnen und Asylbe-
werber informiert wird, und diese die Leistungsberechtigten von Anfang
an in den Verfahren begleitet. Dolmetscher der Migrationsberatungsstel-
len kdnnen dabei ohne zusatzlich anfallende Kosten in Anspruch ge-
nommen werden.

Tabelle 1: Hauptunterschiede im Verfahrensvollzug (Grundleistungen)

Fallstudie Sud Fallstudie Nord
- Auszahlung eines monatlichen | - Auszahlung eines monatlichen Pau-
Pauschalbetrags schalbetrags inkl. anteiligen Betrags
fur Kleidung
- Personliches Erscheinen not-
wendig - Uber 60 Prozent der Auszahlungen
erfolgen mittels einer automatischen
- Wertgutscheine bei Kleidung Uberweisung auf die Konten der

Leistungsberechtigten.

- Eine Migrationsberatungsstelle, die
von der Stadt mit der Durchfiihrung
der Unterbringung und Betreuung
von Asylbewerberinnen und Asylbe-
werbern beauftragt wurde, die unter
das Asylbewerberleistungsgesetz
fallen unterbreitet auch Angebote an
Betreuung und Beratung ab dem
ersten Tag.
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Sonstige Grundleistungen (8§ 6 AsylbLG)

Unter die sonstigen Leistungen des § 6 des Asylbewerberleistungsge-
setzes, das erganzend zu 8§ 3 AsylbLG in Anspruch genommen werden
kann, fallen insbesondere Leistungen zur Bildung und Teilhabe von Kin-
dern und Jugendlichen.

Prozess-Schritte

In der Abbildung 2 sind die Prozess-Schritte aufgefiihrt, die zur Gewah-
rung der sonstigen Leistungen nach § 6 AsylbLG in der Regel gegangen
werden.

Abbildung 2: Standardprozess zur Gewahrung von Leistungen nach § 6 AsylbLG (als Ergan-
zung zu § 3 AsylbLG)

Der Asylbewerber stellt
den Antrag selbst bei
der zustandigen
Behorde

Migrations-

beratungsstelle

Einleitung des
Verfahrens
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Priifung zur Regierung /
Gewéhrung Landkreis oder

Gemeinde / Amt fiir
Soziale Dienste

Legende:
=3  Notwendiger Verfahrensschritt

- ——> Mégliche Einbindung / nicht
institutionalisiert

Quelle: Rambgll Management Consulting

Schritt 1 — Einleitung des Verfahrens

Das Verfahren wird immer von den Eltern bzw. dem Haushaltsvorstand
eingeleitet. Meist informieren die Schulen die Eltern dartiber, dass den
Kindern und Jugendlichen das Mittagessen erstattet werden soll, oder
dass Gelder fur die Finanzierung von Schulausfliigen oder Nachbhilfeleh-
rern bei der leistungsgewahrenden Behorde beantragt werden sollten.
Ihnen wird in der Regel von den Schulen eine Bescheinigung tber die

Gewdhrung




Notwendigkeit der Leistung ausgehandigt, die bei der leistungsgewah- Seite 15
renden Behdrde als Nachweis vorzulegen ist. Zur Einleitung des Verfah-

rens erscheint der Haushaltsvorstand personlich bei der leistungsgewéh-

renden Behorde mit den entsprechenden Nachweisen.

Schritt 2 — Prifung zur Gewahrung

Zusammen mit der Sachbearbeiterin oder dem Sachbearbeiter wird ein
Antrag zur Gewahrung der sonstigen Leistungen nach § 6 AsylbLG aus-
geflllt. Die entsprechenden Nachweise der Schulen oder Sportvereine
werden angenommen und in der Papierakte abgeheftet.

Schritt 3 - Gewéahrung

Einmalige Zahlungen werden sofort angewiesen. RegelmaRige Zahlun-
gen — wie beispielsweise fur das Mittagessen in der Schule oder regel-

mafigen Nachhilfeunterricht — werden meist quartalsweise und nach in-
terner Prifung freigegeben. Die Betrage (auch die einmaligen Auszah-

lungen) werden direkt an die Trager, Schulen oder Vereine tberwiesen.

2.2.2 Weitere Schnittstellen und Fallgruppen

Als weitere Schnittstelle sind in diesem Fall die Trager, Schulen oder
Vereine zu identifizieren, die die eigentlichen Leistungen erbringen.
Unterschiedliche Fallgruppen konnten nicht identifiziert werden.

2.2.3 Unterschiede im Verfahrensvollzug

Der Hauptunterschied liegt auch hier in der Art der Gewahrung. In der
Fallstudie Nord erhalten die Eltern bzw. der Haushaltsvorstand von Kin-
dern und Jugendlichen bei der Erstannahme eine Chipkarte, mit der
Leistungen — ahnlich wie bei einer Krankenkassenkarte — tiber den Chip
durch ein Lesegerat bei registrierten Tragern und Schulen verbucht wer-
den kdnnen. Sie betreffen Leistungen des Teilhabe- und Bildungspakets,
wie im SGB Xl festgelegt. Die Buchungen werden gesammelt und die
Entgelte an die einzelnen Trager lUberwiesen. Einzelleistungen wie Klas-
senfahrten missen jedoch nach dem oben beschriebenen Standardver-
fahren beantragt werden.

Weitere Unterschiede beziehen sich auf den Umfang der Leistungen.
Wahrend nach der Fallstudie Nord das volle Angebot des Teilhabe- und
Bildungspakets in Anspruch genommen werden kann, ist das Angebot
fur Kinder und Jugendliche in der Fallstudie Sud eingeschrankter.
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Tabelle 2: Hauptunterschiede im Verfahrensvollzug

Fallstudie Sud ‘ Fallstudie Nord

- Beijeder Leistung ist eine An- - Nach Erstannahme automatische
tragstellung bei der leistungsge- Aushéndigung einer Bildungskar-
wahrenden Behoérde notwendig te, mit der Teilhabe-und Bil-
(Ausnahme ist eine max. dungsmafinahmen (SGB XIlI) ge-
sechsmonatige Gewahrung des nutzt und automatisch verbucht
Mittagessens oder Nachhilfeun- werden kdnnen.
terrichts bei der Schule).

Prozesse zur Gewahrung von Leistungen bei Krankheit,
Schwangerschaft und Geburt

Leistungen bei Krankheit, Schwangerschaft und Geburt
(8 4 AsylbLG)

Zur Behandlung akuter Erkrankungen und Schmerzzustéande sind die er-
forderlichen arztlichen und zahnérztlichen Behandlungen, einschlielich
der Versorgung mit Arznei- und Verbandsmitteln sowie sonstiger zur
Genesung, zur Besserung oder zur Linderung von Krankheiten oder
Krankheitsfolgen erforderlichen Leistungen, zu gewahren (8§ 4 Abs. 1
Satz 1 AsylbLG). Von dieser Vorschrift werden sowohl die ambulante als
auch die stationare arztliche Behandlung erfasst.

Prozess-Schritte

Das Verfahren zur Gewéahrung von Gesundheitsleistungen lasst sich in
drei unterschiedliche Prozess-Schritte zusammenfassen (siehe Abbil-
dung 3); die Gestaltung der Prozess-Schritte unterscheidet sich nach
den zwei Fallstudien jedoch deutlich.
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Abbildung 3: Standardprozess zur Gewahrung von Leistungen nach § 4 AsylbLG

Der Asylbewerber stellt
den Antrag selbst bei

der zustandigen
Behorde

D S — e O Arzte/Kranken-

_— )
IJEHEI — — — — — — > hauser
beratungsstelle

o Einleitung des
Verfahrens I Kassenaérztliche

Abrechnungsstelle

e Priifung zur Regierung /
Gewshrung Landkreis oder
Gemeinde / Amt fiir
Soziale Dienste

Gewédhrung

Legende:

—_— Notwendiger Verfahrensschritt

- —— Mégliche Einbindung / nicht
institutionalisiert

Quelle: Rambgll Management Consulting

Schritt 1 — Einleitung des Verfahrens

Damit sich eine Asylbewerberin oder ein Asylbewerber arztlich behan-
deln lassen kann, muss dem behandelnden Arzt ein Behandlungs-
schein vorliegen. Das Verfahren zur Ausstellung bzw. Gewahrung von
Behandlungsscheinen fur Asylbewerber und -bewerberinnen ist unter-
schiedlich ausgestaltet.

Nach der Fallstudie Sud ist Voraussetzung fur die Gewéahrung einer arzt-
lichen Behandlung, dass zunachst ein Behandlungsberechtigten-
schein vorliegt. Dieser wird von der Asylbewerberin bzw. dem Asylbe-
werber bei akuter Krankheit oder Schmerzen von der leistungsgewah-
renden Behdrde abgeholt, ist drei Monate gultig und berechtigt zur freien
Arztwahl und zur Terminvereinbarung. Sollte bereits bei Abholung des
Behandlungsberechtigtenscheins ein Termin vereinbart sein, so kann
bereits zu diesem Zeitpunkt ein Behandlungsschein fur den spezifisch
ausgewahlten Arzt von der leistungsgewahrenden Behdrde ausgestellt
und der Asylbewerberin bzw. dem Asylbewerber ausgehandigt werden.
Regelfall ist jedoch, dass der Arzt vor der Behandlung des Leistungsbe-
rechtigten einen Behandlungsschein telefonisch bei der leistungsgewah-
renden Behdrde abfordert. Diese sendet den Behandlungsschein per
Fax an die Arztpraxis.

Nach der Fallstudie Nord wird den Asylbewerbern bei der Erstannahme
ein Behandlungsschein mit einer dreimonatigen Giiltigkeitsdauer ausge-
handigt. Danach wird alle drei Monate postalisch ein neuer Behand-
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auf, kdnnen sich die Asylbewerberinnen und -bewerber bei einem Arzt

unter Vorlage des Behandlungsscheins behandeln lassen. Sollten nach

einer Erst-Behandlung weitere Medikamente verschrieben oder weitere
Therapien bendtigt werden, ist eine Genehmigung durch die leistungs-
gewahrende Behdrde erforderlich (,Rezept stempeln lassen®).

Schritt 2 — Prifung zur Gewahrung

Die unterschiedlichen Verfahren zur Einleitung der Leistungsgewahrung
(s. 0.) ziehen auch unterschiedliche Verfahren in der Prifung der Leis-
tungsgewahrung nach sich. Wahrend nach der Fallstudie Sud eine Pri-
fung der Notwendigkeit der Behandlung (Ausstellung eines Behand-
lungsscheins) fir jeden einzelnen Behandlungsfall erfolgt, erlaubt die
dreimonatige Gultigkeit eines Behandlungsscheins eine Erst-Behandlung
in akuten Fallen (Fallstudie Nord). Erst weitere Behandlungen bedtirfen
der vorherigen Genehmigung der leistungsgewéahrenden Behérde.

Gleichwonhl obliegt es in beiden Féllen der leistungsgewahrenden Behor-
de zu entscheiden, ob zur Ausstellung des Behandlungsscheins die Vo-
raussetzungen nach 8§ 4 Abs. 1 bis 3 AsylbLG gegeben sind. Dazu wird
in Zweifelsfallen externer Sachverstand herangezogen. So leiten nach
der Fallstudie Nord die Sachbearbeiterinnen oder Sachbearbeiter der
leistungsgewahrenden Behorde Behandlungsvorschlage des behan-
delnden Arztes mit einem entsprechenden Vermerk zur Prifung an das
Gesundheitsamt bzw. den Amtsarzt weiter. Diese prufen und nehmen in
einem Vermerk an die leistungsgewahrende Behdrde Stellung. Diese
genehmigt die Behandlung oder lehnt sie ab.

Schritt 3 - Gewahrung

Nach Aushandigung des Behandlungsscheins bzw. der Gewahrung zu-
satzlicher Behandlungen der leistungsgewdhrenden Behorde, nehmen
die Leistungsberechtigten eine Behandlung in Anspruch. Die Kosten fir
die arztliche Behandlung werden Uber die kassenarztliche Vereinigung
abgerechnet. Diese sendet quartalsweise die Abrechnungen gesammelt
an die leistungsgewahrende Behdrde, die im Anschluss die Abrechnun-
gen priifen und die entsprechenden Uberweisungen an die Arztinnen
und Arzte freigeben.

Weitere Schnittstellen

Zunachst sind Arztinnen und Arzte dahingehend in den Prozess invol-
viert, dass diese entweder den spezifischen Behandlungsschein bei der
leistungsgewéhrenden Behdrde abfordern miissen, oder sich hinsichtlich
einer vorgeschlagenen Behandlung mit der leistungsgewéhrenden Be-
horde abstimmen mussen. Zu beriicksichtigen ist, dass leistungsberech-
tigt nach 8§ 4 AsylbLG allein die zu behandelnden Asylbewerberinnen
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und -bewerber sind. Behandelnde Arztinnen/Arzte und Zahnarztin-
nen/Zahnarzte kénnen aus dieser Vorschrift keine eigenen Anspriiche
herleiten.

Eine weitere Rolle spielen die kassenarztlichen Vereinigungen, die die
Abrechnungen sammeln und quartalsweise an die entsprechende leis-
tungsgewéahrende Behdrde weiterleiten.

Schlief3lich spielen auch die Migrationsberatungsstellen eine wichtige
Rolle. Sie sind vermittelnd tétig und begleiten gerade bei Verstandi-
gungsproblemen die Asylbewerberinnen und Asylbewerber zur Gewah-
rung von Gesundheitsleistungen. Da den Asylbewerberinnen und Asyl-
bewerbern das deutsche Gesundheitssystem fremd ist und Arztinnen
und Arzte zudem aufgrund der birokratischen Aufwénde in Bezug auf
die Behandlung dieser Zielgruppe zuriickhaltend sein kdnnen, ist die
Mitwirkung der Migrationsberaterinnen und -berater von besonderer
Wichtigkeit.

Fallgruppen

Die dargestellten Verfahren beziehen sich auf volljahrige Asylbewerbe-
rinnen und Asylbewerber. Die Verfahren fir unbegleitete Asylbewerbe-
rinnen und Asylbewerber unter 18 Jahren wurden nicht betrachtet.

Bei Wochnerinnen und Schwangeren wird das Verfahren nach der
Fallstudie Stud dahingehend erleichtert, dass nur einmalig ein Behand-
lungsschein auf den ausgewdahlten Gynékologen ausgestellt wird, der
nur alle drei Monate wieder verlangert werden muss.

Unterschiede im Verfahrensvollzug

Die unterschiedlichen Handhabungen im Verfahrensvollzug wurden be-
reits in den oberen Abschnitten aufgefiihrt und betreffen insbesondere
den Prozess-Schritt der Einleitung des Verfahrens, der eng mit der Pri-
fung der Leistungsgewahrung verbunden ist. Nach der Fallstudie Sud er-
folgt mit der Ausstellung des Behandlungsscheins in jedem Einzelfall ei-
ne Prufung der Notwendigkeit der Leistungsgewahrung. Nach der Fall-
studie Nord berechtigt der Behandlungsschein zu Arztbehandlungen.
Weitergehende Therapien oder Behandlungen bedirfen jedoch einer
gesonderten Uberpriifung. Die folgende Tabelle fasst die Hauptunter-
schiede zusammen.
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Tabelle 3: Hauptunterschiede im Verfahrensvollzug

Fallstudie Sud ‘ Fallstudie Nord

Zunéachst Ausstellung eines quar-
talsweise gultigen
Behandlungsberechtigtenscheins

Anschliel3end spezifisch auf den
entsprechenden Arzt ausgeschrie-
bener Behandlungsschein

Prufung der Notwendigkeit fir je-
den einzelnen Behandlungsfall

Wadchnerinnen und Schwangere
erhalten einmalig einen Behand-
lungsschein auf den ausgewahlten
Gynéakologen und Verlangerung
alle drei Monate

Mit der Erstannahme Aushéandi-
gung eines Behandlungsscheins
(quartalsweise gultig)

Danach automatische, postali-
sche Zusendung des Behand-
lungsscheins (alle drei Monate)

Uberpriifung durch leistungsge-
wahrende Behdrde bei weiterge-
henden Behandlungen

Sonstige Gesundheitsleistungen (8 6 AsylbLG)

Unter die sonstigen Gesundheitsleistungen nach 8 6 AsylbLG fallt vor al-
lem die Behandlung posttraumatischer Belastungsstérungen, die gerade
bei Asylbewerberinnen und -bewerbern vorliegen kdnnen. Sonstige Leis-
tungen werden gewahrt, wenn sie im Einzelfall zur Sicherung der Ge-
sundheit unerlasslich sind (8 6 Abs. 1 Satz 1 AsylbLG).

3.2.1 Prozess-Schritte

Analog zur Beantragung der Gesundheitsleistungen nach § 4 AsylbLG
lasst sich auch das Verfahren zur Beantragung zusatzlicher Therapien
und medikamentdser Behandlungen in drei Prozess-Schritte zusammen-
fassen (siehe Abbildung 4).
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Abbildung 4: Standardprozess zur Gewahrung von Leistungen nach § 6 AsylbLG Seite 21
(als Ergénzung zu § 4 AsylbLG)
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Quelle: Rambgll Management Consulting

Schritt 1 — Einleitung des Verfahrens

Das Verfahren wird immer von der Asylbewerberin oder dem Asylbewer-
ber eingeleitet. Haufig liegt schon ein erstes psychologisches Gutachten
vor, welches bei Aufnahme vor Zuteilung in den Aufenthaltsbezirk erstellt
wurde. Sollte dieses noch nicht vorliegen, so muss nach Beantragung
des Behandlungsberechtigten bzw. des Behandlungsscheins ein ent-
sprechendes psychologisches Gutachten eingeholt werden. Mit diesem
muss die oder der Leistungsberechtigte bei der leistungsgewdhrenden
Behorde die weiterfuhrende Therapie und Behandlung beantragen.

Schritt 2 — Prufung zur Gewahrung

Bei der Priifung, ob eine posttraumatische Belastungsstdrung vorliegt,
muss die leistungsgewdhrende Behdrde externen Sachverstand einbe-
ziehen. Aus diesem Grund wird der Leistungsberechtigte entweder per-
sonlich zur Begutachtung an das Gesundheitsamt weitergeleitet, um ein
weiteres Gutachten einzuholen (Fallstudie Sid), oder das eingereichte
Gutachten wird an den Amtsarzt zur weiteren Prifung weitergeleitet
(Fallstudie Nord).

In beiden Fallen wird gepriift, ob eine posttraumatische Belastungssto-
rung vorliegt und ob die vorgeschlagene Therapie dem Krankheitsbild
entspricht. Durch den Amtsarzt wird ein entsprechendes Gutachten er-
stellt bzw. wird das vorliegende Gutachten Uberprft. Aufgrund dessen
genehmigt die leistungsgewahrende Behdrde die Behandlung oder lehnt
sie ab.
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Schritt 3 - Gewahrung Seite 22
Die oder der Leistungsberechtigte erhalt einen Behandlungsschein, wel-

cher spezifisch auf die behandelnde Psychiaterin/Psychologin bzw. den
behandelnden Psychiater/Psychologen ausgeschrieben ist. Mithilfe die-

ses Behandlungsscheins konnen die Arztin oder der Arzt jedes Quartal

die Kosten fur die Behandlung bei der kassenarztlichen Vereinigung ein-

reichen und erhalt die Rickerstattung Uber die leistungsgewdhrende Be-

horde.

Weitere Schnittstellen

Zusatzlich zu den Schnittstellen zur Beantragung der Gesundheitsleis-
tungen nach § 4 AsylbLG ist/sind das Gesundheitsamt bzw. die Amts-
arzte zu benennen, die immer in die Prifung zur Gewéahrung eingebun-
den werden.

Weiterhin ist auch hier die besondere Rolle der Migrationsberatungsstel-
len zu betonen, die gerade bei der Beantragung sonstiger Gesundheits-
leistungen nach 8§ 4 AsylbLG eine entscheidende Rolle einnehmen. Dies
ist darauf zuriickzufiihren, dass die traumatisierten Asylbewerberinnen
und Asylbewerber eigenverantwortlich entsprechende Therapieangebote
und Psychiater/Psychologen ansprechen missen. Gerade fir diese
Zielgruppe ist es jedoch besonders schwierig, hach der Ankunft im zu-
gewiesenen Aufenthaltsbezirk entsprechende Angebote zu suchen und
das Verfahren zu verstehen. Oftmals spielen hier die Verstandigungs-
probleme eine grof3e Rolle.

Fallgruppen

Das oben aufgefuhrte Verfahren gilt fir Asylbewerberinnen und Asylbe-
werber tber 18 Jahren. Nach der Fallstudie Nord werden Kindern die
ersten funf psychologischen Therapie-Sitzungen ohne eine zusatzliche
Prifung genehmigt.

Unterschiede im Verfahrensvollzug

Der Hauptunterschied im Verfahrensvollzug ist der Grad der Tatigkeit
der Amtsarztin bzw. des Amtsarztes. Wahrend nach der Fallstudie
Sud die Asylbewerberin oder der Asylbewerber personlich im Gesund-
heitsamt zur Untersuchung erscheinen und durch den Amtsarzt ein zwei-
tes Gutachten erstellt wird, nimmt nach der Fallstudie Nord der Amtsarzt
lediglich eine Uberpriifung des bereits vorliegenden Gutachtens vor, oh-
ne dass es zu einer weiteren personlichen Untersuchung des Leistungs-
berechtigten kommt.
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Ein weiterer Unterschied betrifft die Fallgruppe der Kinder und Jugend-
lichen, die zunachst auch ohne weitere arztliche Gutachten und Prifun-
gen funf Therapiestunden in Anspruch nehmen kénnen (Fallstudie
Nord). Danach sind auch bei diesen weitere Prifungen durch den Amts-
arzt bzw. die leistungsgewahrende Behorde notwendig. Die Hauptunter-
schiede lassen sich wie folgt zusammenfassen (siehe Tabelle 4).

Tabelle 4: Hauptunterschiede im Verfahrensvollzug

Fallstudie Sud Fallstudie Nord
- Uberprufung durch personliche | -  Uberprifung des vorliegenden
Vorsprache beim Amtsarzt Gutachtens durch den Amtsarzt

(zweites Gutachten)

- Kinder und Jugendliche kdnnen bis
zu funf Behandlungen bzw. Thera-
piestunden in Anspruch nehmen,
ohne eine Prifung durch den
Amtsarzt bzw. die leistungsgewah-
rende Behdrde.




4.1

Prozesse zur Gewéhrung einer Verlassenserlaubnis (8 58 Asylver-
fahrensgesetz)

Prozess-Schritte
Das Verfahren zur Beantragung des voribergehenden Verlassens des

zugewiesenen Aufenthaltsbezirks umfasst vier Prozess-Schritte, die der
folgenden Abbildung enthnommen werden kénnen (siehe Abbildung 5).

Abbildung 5: Standardprozess zur Gewahrung des voriibergehenden Verlassens des Aufent-
haltsbezirks

Der Asylbewerber stellt
den Antrag selbst bei

der zustdndigen
Behorde

Vorbereitung des

Verfahrens
e O
Regierung /Landkreis = ——
oder Gemeinde / Amt
fiir SozialeDienste @ W M "~~~ °
[ Einleitung des e Gewahrung
I Verfahrens
|
|
| e Priifung zur
1 Gewdéhrung Auslinderbehorde
|

Legende:

—_— Notwendiger Verfahrensschritt

- - Mégliche Einbindung / nicht
institutionalisiert

Quelle: Rambgll Management Consulting

Schritt 1 — Vorbereitung des Verfahrens

Nach der Fallstudie Siid muss die Asylbewerberin oder der Asylbewer-
ber entsprechende schriftliche Nachweise erbringen, dass ein Termin
(beispielsweise beim Rechtsanwalt oder Arzt, oder ein Besuch bei Ver-
wandten und Bekannten in Deutschland) au3erhalb des zugewiesenen
Aufenthaltsbezirks wahrzunehmen ist. Meist sind allerdings keine schrift-
lichen Nachweise vorzubringen.

Nach der Fallstudie Nord musste vor Inkrafttreten eines entsprechenden
Erlasses der Landesregierung fur die Antragstellung einer
Verlassenserlaubnis ein Termin bei der Ausléanderbehdrde vereinbart
werden. Nach derzeitiger Rechtslage ist keine einzelfallbezogene An-
tragstellung mehr nétig (vgl. dazu auch Kapitel 4.4).
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Migrations-

beratungsstelle
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4.3

Schritt 2 — Einleitung des Verfahrens Seite 25
Das Verfahren wird immer von der Asylbewerberin oder dem Asylbewer-

ber selbst eingeleitet. Asylbewerberinnen und -bewerber kommen nach

der Fallstudie Sud ohne vorherige Terminvereinbarung in die Auslander-
behdrde, um einen Antrag zum Verlassen der raumlichen Residenz-

pflicht zu beantragen.

Schritt 3 — Prifung zur Gewahrung

In der Auslanderbehorde werden die genauen Griunde fur das Verlassen
des Aufenthaltsbezirks abgefragt. Besonderes Augenmerk gilt dabei
Asylbewerberinnen und Asylbewerbern, die ihren Pflichten im Asylver-
fahren nicht nachgekommen sind und beispielsweise in der Vergangen-
heit gegen die Residenzpflicht verstoRen haben. In diesen Fallen werden
die Termine und Griunde der Asylbewerberinnen und Asylbewerber teil-
weise durch telefonische Nachfragen Uberprift. Besondere Prifungen
erfolgen auch bei der Reise in grenznahe Gebiete. In diesen Fallen wird
die Gewahrung nach dem Vier-Augen-Prinzip von dem Sachbearbeiter
oder der Sachbearbeiterin gemeinsam mit der Sachgebietsleitung ge-
pruft.

Leistungsgewahrung

In einem EDV-basierten Programm wird ein Dokument mit der voriiber-
gehenden Aufenthaltsgestattung erstellt. Neben den Personalien der
Asylbewerberin oder des Asylbewerbers werden der Ort, sowie mégliche
Zwischenstationen, in denen sich die Asylbewerberin oder der Asylbe-
werber aufhalten darf, aufgeftihrt. Nachdem die Felder ausgefullt wur-
den, wird die Aufenthaltsgestattung ausgedruckt und gestempelt der
oder dem Antragstellenden ausgehandigt.

Weitere Schnittstellen

Kopien der Aufenthaltsgestattung werden an die leistungsgewahrende
Behorde weitergeleitet, um diese Uber die voriibergehende Abwesenheit
der Asylbewerberin oder des Asylbewerbers zu informieren (Fallstudie
Sad).

Eine weitere Schnittstelle ist auch hier die Migrationsberatungsstelle,
die bei Verstandnisschwierigkeiten unterstitzt und zwischen der Auslan-
derbehdrde und der bzw. dem Antragstellenden vermittelt, wenn es
Komplikationen bei der Antragstellung gibt.

Fallgruppen

Nach der Fallstudie Std werden Unterschiede bei der Prifung zur Ge-
wahrung danach gemacht, inwieweit Asylbewerberinnen oder Asylbe-



4.4

werber ihren Pflichten in der Vergangenheit nicht nachgekommen sind.
In diesen Fallen wird eine intensivere Prifung vorgenommen.

Unterschiede im Verfahrensvollzug

Nach der Fallstudie Nord hat ein Erlass des Innenministeriums des Lan-
des angeordnet, raumliche Beschrankungen aufzuheben. Vor dieser
Verordnung war der zugewiesene Aufenthaltsbezirk auf das Kreisgebiet
bzw. Bundesland beschréankt. Durch den Erlass haben die Asylbewerbe-
rinnen und Asylbewerber die Mdéglichkeit, den Geltungsbereich der Auf-
enthaltsgestattung (Kreisgebiet) vortibergehend zu verlassen, ohne dass
es hierfur einer besonderen Erlaubnis bedarf. Eine raumliche Beschréan-
kung des Aufenthalts erfolgt nur noch fir straffallig gewordene Personen
oder Personen, denen die Abschiebung unmittelbar bevorsteht.

Bei den Asylbewerbern, die vor Einfihrung des Erlasses bereits eine
Aufenthaltsgestattung ohne Erweiterung (Aufenthaltsgestattung unter
Wohnsitzname des zugewiesenen Aufenthaltsbezirks) hatten, werden
sukzessive die Voraussetzungen fur die Erteilung einer unbeschréankten
vorubergehenden Verlassenserlaubnis von der Ausléanderbehorde ge-
pruft und gewahrt. Die Prufung wird dann vorgenommen, wenn Perso-
nen in der Auslanderbehérde eine vortibergehende Verlassenserlaubnis
beantragen. Der Sachbearbeiter oder die Sachbearbeiterin der Auslan-
derbehdrde leitet dann eine Sicherheitstiberprifung bei den polizeilichen
und nachrichtendienstlichen Stellen ein bzw. holt eine Auskunft vom
Bundeszentralregister ein. Diese Abfragen erfolgen online. Die Antwor-
ten werden postalisch zuriick an die Auslanderbehérde gesendet. Wenn
die Sicherheitsbefragung negativ verlauft, wird eine generelle Erlaubnis
erteilt, den Geltungsbereich der Aufenthaltsgestattung vortibergehend zu
verlassen. Die folgende Tabelle 5 fasst die grundlegenden Unterschiede
in der Handhabung der Prozesse zur Gewéahrung einer
Verlassenserlaubnis zusammen.

Tabelle 5: Hauptunterschiede im Verfahrensvollzug

Fallstudie Sud Fallstudie Nord

- Fur jede Reise zu beantragen - Erlass zum unbeschrankten vori-

bergehenden Verlassen des Gel-

- Regionale Beschrankungen tungsbereichs der Aufenthaltsge-

stattung (gesamte Bundesrepub-

- Intensivere Prifung bei bereits lik): Teil der Aufenthaltsgestattung;
auffallig gewordenen Asylbe- keine gesonderte Antragstellung
werberinnen und Asylbewer- mehr notwendig
bern

- Ausnahmetatbestande werden
durch Sicherheitsiiberprifung/
Auskunft Bundeszentralregister
ermittelt
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Die Vorstudie hat gezeigt, dass eine grofRer angelegte Untersuchung zu
Verwaltungsvereinfachungen in den genannten Rechtsbereichen sinnvoll

und machbar ist.

Sinnvoll ist die Hauptstudie, da sich bereits in den beiden untersuchten
Fallstudien erhebliche Unterschiede in den Prozessen zur Umsetzung
derselben bundesrechtlichen Regelung feststellen lassen. Beispiele da-
fur sind u.a. die Handhabung der Auszahlung der Geldleistungen
(Uberweisung vs. Barauszahlung), der Umgang mit dem Sachleis-
tungsprinzip (Geldleistungen vs. Gutscheine), mit den Leistungen des
Bildungs- und Teilhabepakets (Chipkarte vs. einzelne Antrage) oder
mit der Ausstellung des Behandlungsscheins (quartalsweise vs. ein-
zelfallbezogen). Es lasst sich bereits jetzt (ohne Kenntnis der genauen
Zahlen) abschatzen, dass diese Unterschiede auch zu deutlich unter-
schiedlichem Erfullungsaufwand fuhren. Es sind daher, insbesondere auf
untergesetzlicher Ebene, erhebliche Vereinfachungspotenziale zu er-
warten.

Um diese Vereinfachungspotenziale zu konkretisieren, sollten in der
Hauptstudie Interviews durchgefiihrt werden, die neben der Erhebung
des konkreten Erfullungsaufwands und der Belastungen auf beiden
Seiten auch Vereinfachungsmdéglichkeiten thematisieren.

Machbar ist eine solche Untersuchung nach den Erkenntnissen der Vor-
studie ebenfalls. Dabei kann keine Reprasentativitat erreicht, wohl aber
eine Bandbreite der Verwaltungspraxis aufgezeigt werden. Es empfiehlt
sich, beim Design der Hauptstudie einige Herausforderungen zu berick-
sichtigen, die im Folgenden néaher ausgefiihrt werden:

a. Es sind sehr unterschiedliche Prozesse zur Umsetzung der Re-
gelungen zu erwarten.

b. Fallzahlen kénnen nicht fir alle Prozesse und Fallgruppen vo-
rausgesetzt werden.

c. Schnittstellen und Rollen weiterer Verfahrensbeteiligter kdnnen
unterschiedlich ausgepragt sein.

d. Beratungsstellen fur Migration kénnen nicht in jedem Fall die
Perspektive von Migrantinnen und Migranten wiedergeben.

a. Unterschiedliche Prozesse

Die folgende Tabelle fasst im Uberblick die wesentlichen Unterschiede
zusammen, die zwischen den Fallstudien identifiziert wurden. Deutlich
wird, dass diese Unterschiede Uber die reine Organisation des Verfah-
rens hinausgehen und zum Teil auf einer unterschiedlichen Auslegung
des Rechtsrahmens beruhen und in materiell-rechtliche Fragen hinein-
reichen.



Tabelle 6: Zusammenfassung von Unterschieden in Prozessen

Fallstudie Sud
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Fallstudie Nord

§ 3 AsylbLG Pauschalbetrag, Barauszahlung Pauschalbetrag, 2/3 der Zahlungen

(Grund- werden Uberwiesen

leistungen) Wertgutscheine fur Kleidung
Institutionalisierte Unterstltzung durch
Migrationsberatung (von der Kommu-
ne beauftragt)

§3iV.m. 8§86 Individuelle Antragstellung und Bildungskarte (nach Erstantrag auto-

AsylbLG Prufung fur jeden Bedarfsfall matische Zusendung)

(Sonstige

Leistungen)

Pauschalbetrag

§ 4 AsylbLG
(Gesundheits-
leistungen)

Behandlungsberechtigtenschein
vor Behandlungsschein

Separate Behandlungsscheine
fur jeden Arztbesuch

Behandlungsschein mit dreimonatiger
Gultigkeit berechtigt zu Arztbesuchen

Uberpriifung der Leistungsgewahrung
bei weitergehenden Behandlungen

§4iV.m.§6
AsylbLG
(Sonstige
Leistungen)

Prifung: Amtsarzt erstellt Zweit-
gutachten aufgrund persénlicher
Vorsprache

Prifung: Amtsarzt nimmt Stellung zu
Erstgutachten

§ 58 AsylVfG
(Verlassens-
erlaubnis)

Antragstellung fur jede Reise

Intensive Prufung bei ,auffallig
gewordenen® Asylbewerbern

Erlass zum unbeschrankten voriiber-
gehenden Verlassen als Teil der Auf-
enthaltsgestattung

Uberpriifung beschrankt auf Vorliegen
von Ausnahmetatbestéanden (SUG)

Diese Aspekte sollten auf zwei Ebenen in der Hauptstudie bericksichtigt

werden.

Wenn es um das Design der Hauptstudie geht, sollte bei der Uberset-
zung der rechtlichen Vorgaben in die Prozesse bzw. die einzelnen Pro-
zess-Schritte darauf geachtet werden, dass die Prozesse so allgemein
definiert sind, dass ihnen auch eine Fille unterschiedlicher Teilprozesse
zugeordnet werden kann. Sollten weitere Regelungen im Bereich des
Asylrechts auf ihren Erflillungsaufwand untersucht werden, empfiehlt es
sich, vor der eigentlichen Messung Testlaufe in Bezug auf die Strukturie-
rung bzw. Definition der zu messenden Prozesse durchzufiihren.

Die Definition von drei bis vier allgemeineren Prozess-Schritten eignet
sich nach den Erfahrungen aus der Vorstudie auch fir andere Prozesse
zur Leistungsgewahrung:




1. Vorbereitung des Verfahrens
2. Einleitung des Verfahrens
3. Prifung der Leistungsgewahrung

4. Leistungsgewahrung

In der Datenerhebung sollten Faktoren, die Einfluss auf die Effizienz
der Prozesse nehmen kdnnen, antizipiert werden und in den Leitfaden
zur Datenerhebung bertcksichtigt werden. Erst auf der Basis der genau-
en Kenntnis — auch von der Handhabung materiell-rechtlicher Aspekte —
lassen sich Schlussfolgerungen zur Optimierung von Prozessen ziehen.

Die Vorstudie hat in dieser Hinsicht mehrere Einflussgrof3en identifiziert:

- Pauschalisierte Gewahrung von Leistungen vs. Prifung der Voraus-
setzungen fir eine Leistung und deren Umfang im Einzelfall

- Rollen und Aufgaben von Schnittstellen

- Intensitat der Abstimmung mit anderen Schnittstellen

- Organisation des persotnlichen Kontaktes mit Antragstellern (v. a.
Terminvereinbarung vs. offene Sprechstunde)

Auf einer analytischen Ebene sollte dabei auch berticksichtigt werden,
dass diesen Faktoren teilweise auch Einstellungen oder Haltungen
von Personen und Organisationen zu Grunde liegen: Wird in der jeweili-
gen Verwaltungseinheit unterstellt, dass Leistungen zu gewéhren sind,
oder gilt jeder Antrag als individueller Fall, der nach allen Seiten umfas-
send in der Prifung auszuleuchten ist? Es ist zu vermuten, dass dieser
Aspekt auch im Zusammenhang mit den unterschiedlichen Fallzahlen
steht, die eine Organisation zu bewaltigen hat (siehe unten).

b. Fallzahlen

Fallzahlen spielen nicht nur eine Rolle in Bezug auf die Erklarung von
Aufwanden. Sie sind vielmehr die zentrale Gréf3e fir die Quantifizierung
von Aufwanden in absoluten Werten (Zeit und Geld). Die Vorstudie zeigt
in Bezug auf die Verfugbarkeit solcher Angaben — insbesondere mit Blick
auf die Leistungen nach § 4 i.V.m. 8§ 6 AsylbLG, wo in beiden Fallstudien
keinerlei Statistiken vorlagen — gewisse Beschrankungen auf.

Als Schlussfolgerung ist fur die Hauptstudie hieraus zu ziehen, dass bei
der Berechnung des Erfullungsaufwands lediglich von N&herungswerten
ausgegangen werden sollte. Vorgeschlagen wird, dass als Berech-

nungsgrundlage die Anzahl der Asylbewerberinnen und -bewerber in ei-
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nem ausgewahlten Stichjahr fur alle in die Untersuchung einzubezie-
henden Kommunen angesetzt wird.?

c. Schnittstellen

Die Vorstudie zeigt auf, dass ein besonderes Augenmerk in der Daten-
erhebung auf die weiteren Schnittstellen bzw. Verfahrensbeteiligten ne-
ben den Beteiligten im Kern des Verfahrens (Antragstellende, Behérde)
gerichtet werden sollte. Der Erfullungsaufwand kann sowohl von der An-
zahl der Beteiligten als auch von deren spezifischer Rollen- und Aufga-
benwahrnehmung abhéngen.

Beispiel hierfur bilden im Fall Stid die Geschéfte, die Gber das Wertgut-
scheinsystem zur Deckung des Bedarfs an Kleidung eingebunden sind.
Im Gegensatz dazu gibt es im Fall Nord diese Schnittstelle nicht, da der
Bedarf Giber einen pauschalisierten Betrag gedeckt wird. Ein weiteres
Beispiel bildet die unterschiedliche Art und Weise, wie Arzte und Zahn-
arzte in die Leistungsgewahrung bei Krankheit eingebunden sein kén-
nen. Migrationsberatungsstellen kénnen in ihren Rollen und der Art ihrer
Aufgabenwahrnehmung die Effizienz von Verfahren beeinflussen (z. B.
Beratung, Begleitung und Ubersetzungshilfe in den Verfahren). Dies
kann von Kommune zu Kommune variieren (z. B. institutionalisiertes Be-
ratungsangebot oder punktuelle Unterstlitzungsangebote).

Insofern sollte in der Hauptstudie auch deren Einfluss auf die Verfah-
renseffizienz geklart werden. Dies muss nicht beinhalten, die Aufwande
der einzelnen beteiligten Stellen detailliert zu erheben. Vielmehr gilt es,
bei der Beschreibung der Verfahrens-Schritte das jeweilige Geflige von
Beteiligten darzulegen.

d. Erhebung der Perspektive von Migrantinnen und Migranten

Von der jeweiligen Rolle und Aufgabenwahrnehmung der Migrationsbe-
ratungsstellen hangt auch ab, inwieweit sie aussagefahig sind in Bezug
auf den Erfillungsaufwand, den Asylbewerberinnen und -bewerber ha-
ben. Mit Informationsmangeln in dieser Beziehung sollte auch in der
Hauptstudie gerechnet werden. Sie werden sich jedoch in Ermangelung
alternativer Informationszugénge nicht vermeiden lassen. Eine direkte
Befragung von Asylbewerberinnen und -bewerbern ware zwar win-
schenswert, aber methodisch auf3erst anspruchsvoll und daher mogli-
cherweise unverhaltnismaRig kostenintensiv.

8 Dies deckt sich mit den Erfahrungen aus den meisten, dhnlich gelagerten Projekten. Nur selten sind alle
exakten Zahlen vorhanden.
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Anlagen — Dokumentation Prozess-Schritte
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6.1 Grundleistungen (8 3 AsylbLG) — Fallstudie Sud

(§3 Asy

G)-F 1

Fallgruppen / Art der Gewihrun,

I. Vorbereitung des Verfahrens

inleitung des

IIl. Priifung zur Gewdhrun

1. Von Amts wegen
eingeleitet ->
Erstaufnahme -
Weiterleitung durch die
Auslanderbehérde an die
leistungsgewdhrende
Behorde

1. 0 18- die meisten
Asylbewerber in Ingolstadt
sind volljahrig und
demnach
antragsberechtigt.

2. Bevollméchtigte werden
bei & 3in Ingolstadt nicht
benutzt.

3. Betreuer fiir Unter-18-
Jahrige (ohne Eltern) - es
gibt keine Kinderin
Ingolstadt, die ohne ihre
Eltern oder
Begleitpersonen eingereist
sind - diese werden an
andere Kommunen
beispielsweise mit
Kinderheimen zugeleitet.

2. Vom Antragsteller
eingeleitet ->nach
Erstaufnahme und
wahrend des
Asylverfahrens stellt der
Antragsteller selbst den
Antrag

1. Eine Barauszahlung
erfolgt als Pauschalbetrag.
Dieser berechnet sich
anhand unterschiedlicher
Staffelungen (dhnlich den
Staffelungen des SGB XII).
Ein Erwachsener muss
Haushaltsvorstand sein -
entweder als
Alleinreisender oder einer
Familie /
Alleinerziehender.

lligruppen / Art der Gewihrung

1. Zur Erstannahme wird ein
Termin mit dem
Asylbewerber vereinbart
(sollte 1 bis 2 Tage nach der
Zuteilung in Ingolstadt
erfolgen).

2. Nach dem
personlichen Erscheinen
des Asylbewerbers gibt
es ein Vorgesprach mit
dem Antragstellenden
(Informationen liber das
Verfahren und das
\weitere Vorgehen).

I. Vorbereitung des Verfahrens

Verfahrens
3. Gemeinsam mit dem
Antragstellenden wird das
Antragsverfahren
ausgefullt. Darin werden
Daten abgefragt - wie
Personalien,
Familienangehdrige,
Verwandtschaftin
Deutschland etc.

1. Einleitung des
Verfahrens

Eine Priifung der Leistungsgewahrung wird
nicht vorgenommen, da der Asylbewerber
bereits eine Bescheinigung zur
Leistungsberechtigung in der
Aufnahmestation in Miinchen erhalten
hat.

4. Der Bescheid der allgemeinen
Leistungsberechtigung, die dem
Antragstellenden in der Aufnahmestation
vor der Zuteilung in Miinchen
ausgehandigt wurde, wird zusammen mit
den Informationen des Antrags in ein
spezielles Softwareprogramm tibertragen.
Dieses Programm berechnet automatisch
den rechtmaRig zustehenden
Pauschalbetrag.

-> Ubertragung der Informationen in das
Softwareprogramm

S. Die Software erstellt automatisch
die Auszahlungserlassung, die
zweifach ausgedruckt wird.

6. Die Auszahlungsanordnung muss von dem
Sachbearbeiter sowie einem weiteren
Sachbearbeiter der leistungsgewdhrenden
Behdrde unterschrieben werden (zweifache
Unterschrift).

Die Auszahlungserlassungen werden
weiterhin stichprobenartig von dem zweiten
Sachbearbeiter vor der Unterschrift

7. Kopie des
Antragsformulars,
der
Ausweispapiere
sowie des
Bescheids und der
vom Asylbewerber
unterschriebenen
Auszahlungs-

8. Anlegen einer
Akte fiir den
Asylbewerber
(Papierakten)

9.
Archivieren
der Kopien in
Papierakte

tberpriift (dies erfolgt allerdings im Schnitt  [erlassung
nur bei jedem 50. Antrag).
1. Eingabe des Personennamens zum 2. Die Auszahlungsanordnung muss von dem |3. Kopie der 4. Archivieren der Kopien in

Abrufen der Auszahlungserlassung
und anschlieBender zweifacher
Ausdruck

IIl. Gewdhrung

Sachbearbeiter sowie einem weiteren
Sachbearbeiter der leistungsgewéhrenden
Behdrde unterschrieben werden (zweifache
Unterschrift).

Die Auszahlungserlassungen werden
weiterhin stichprobenartig von dem zweiten
Sachbearbeiter vor der Unterschrift
berpriift (dies erfolgt allerdings im Schnitt
nur bei jedem 50. Antrag).

unterschriebenen
Auszahlungs-
erlassung

Papierakte

1.Von Amts wegen
eingeleitet

1. 0 18- die meisten
Asylbewerber in Ingolstadt
sind volljahrig und
demnach antragsberechtigt
(siehe oben).

2. Zweimal jahrlich im
Friihjahr und im Herbst
wird ein
Kleidungsgutschein
(wieder ein gestaffelter
Betrag/pro Person/Kind) in
Form eines
Wertgutscheins erteilt. Mit|
bestimmten Geschaften
besteht ein Abkommen,
wo der Kleidunganspruch
(Gutschein) geltend
gemacht werden kann.

1. Erstellung eines
speziellen
Informationsblattes mit
Informationen tiber den
genauen Zeitraum (Monat),
an dem die Wertgutscheine
bei der
leistungserbringenden
Behorde von den
Asylbewerbern abzuholen
sind.

2. Zusendung des
Informationsblattes an
die Unterkiinfte zur
Aushéngung an das
schwarze Brett

3. Eingabe der Personalien
in einen speziell erstellten
Serienbrief. In diesem sind
die Leistungsberechtigten
bereits mit den Daten
hinterlegt, sodass sich der
rechtmaRig zustehende
Betrag des Wertgutscheins
automatisch generiert.

4. Ausdruck des Wertgutscheins und
Aushandi; an den Asy
Unterschrift und Stempel der

leistungsgewéhrenden Behdorde.

ber nach

5. Priifung der
Rechnungen/Wertgutscheine, die von
den Asylbewerbern eingelést wurden.
Die ausgewahlten Geschifte sammeln
die eingeldsten Wertgutscheine mit
den Rechnungen wahrend des

Monats und senden

diese an die leistungsgewdhrende
Behorde. Die Sachbearbeiterin muss
die Betrdge der Rechnungen pro
abgelegte Person in die
entsprechende Software eingegeben
und die Belege/Betrige iiberpriifen.

6. Anweisung der Uberweisung der
entsprechenden Gesamtbetrage an die
ausgewdhlten Geschafte

7. Die Rechnungen
und
Buchungsbelege
kopieren und in der
jeweiligen
Papierakte
abheften/archi-
vieren.
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Grundleistungen (§ 3 AsylbewLG) - Fallstudie 2

Fallgruppen /

Art der Gewshrung

1. Vorbereitung des Verfahrens

11, Einleitung des
Verfahrens

1Il. Priifung zur Gewahrung

IV.Gewshrung

1.Von Amtswegen 1. Erstannahme
eingeleitet->
Erstaufnahme.
Weiterleitung durch die
Auslinderbehsrde an die
leistungsgewahrende
Behorde

1.0 18- die meisten
Asylbewerber in Kiel sind
Volljahrig und demnach
antragsberechtigt.

2. Bevollmachtigte werden
bei § 3in Kiel kaum

1. Eine Barauszahlung
erfolgt als Pauschalbetrag.
Dieser berechnet sich
anhand von
unterschiedlichen
Staffelungen (hnlich den
Staffellungen des SGB XIl).

1. Sich mit dem Fall vertraut machen -> die
leistungsgewahrende Behtrde erhalt durch die
Auslanderbehtrde die Mitteilung, dass ein
leistungsberechtigter Asylbewerber Kiel zugeteilt wurde
und sich an einem bestimmten Tag bei der
leistungsgewahrenden Behdrde anmelden wird. Hierbei
werden neben dem Datum auch Name und Herkunft

2. Vorbereiten der Antrége und Formulare ->
bevor der Asylbewerber in der
leistungsgewahrenden Behdrde vorstellig wird,
bereitet diese die notwendigen Formulare und
Antrage bereits vor. Hierbei wird der Antrag mit
den Personendaten vorausgefilllt. Weiterhin
wird der Meldebogen filr die Unterkunft

( etc.). Firr die
Auslanderbehtrde muss eine schriftliche

erstellt werden, in welcher

Asylbewerber untergekommen ist. Zuletzt wird

benutzt, nur in Ein Erwachsener muss sowie weitere (falls
K itsfallen (wenn der sein- Die der
Asylbewerber entweder als Behdrde den Termin
i im i oder einer |und geben die Informationen an den Christlichen Verein |Unterkunft bzw. welchen Wohnort der
Krankenhaus liegt). Familie / Kiel e. V. weiter, der bereits die Unterkiinfte fir die
inerzi .Die |neuen soll (per E-Mail).

3. Betreuer fir Unter-18-
Jahrige (ohne Eltern) - es
gibtJugendliche, die sich

2. Vom Antragsteller
eingeleitet ->nach

und
des Asylverfahrens stellt
der Antragsteller selbst
den Antrag.

2. Pauschalbetrag
wird mittels Zahlungs|
bezahlt.

lohne ihre Eltern in Kiel
aufhalten, diese sind
liedoch sehr wenige.

Die Verfahren andern sich
aus Sicht der Behorde
zwischen den drei
Fallgruppen nicht.

2. Vom Antragsteller
eingeleitet > nach

und
des Asylverfahrens stellt
der Antragsteller selbst
den Antrag.

3. Pauschalbetrag
\wird auf Konten

Barauszahlung fasstalle
Leistungen zusammen
(auch Kleidungen). In
Vielen Fallen wird die
Barzahlung auf das Konto
iberwiesen (2/3 der Falle),
bei 1/3 der Félle wird eine
Auzahlungsanordnung
erteilt, die bei der
Stadtkasse eingeldst
werden kann.

in einer vorgefertigten Excel bereits der
Pauschalbetrag berechnet, der dem
Leistungsberechtigten zusteht.

3. Der Asylbewerber

4. Es wird ein Vorabgesprach mit

5. Die Vordrucke werden

6. Die handschriftlich

7. Der anhand des

8. Der in wird

kopiert und dem Asylbewerber

2 |dem Asy gefiihrt,in  [anhand der berechnete
dem angekiindigten welchem nach personlichen |und werden vom P wird auf
Termin, nachdem er direkt iten gefragt wird und dem einem handschriftlich
von der drde|( in D gepriift (Kontrolle der  |Asylbewerber ausgehéndigt.  |gefertigten

zur leistungsgewahrenden
Behorde weitergeleitet
wurde.

Vermagen, magliches
Einkommen, Anzahl der Kinder
Diese Informationen sind
fir die finale Berechnung des
Pauschalbetrags von groRer
Wichtigkeit.

Dauer der
Aufenthaltsgestattung,
Name etc.).

Auszahlungsschein
ibertragen und von einem
zweiten Sachbearbeiter
unterschrieben.

9. Eine Papi wird
fir den neuen
[Asylbewerber mit
einer entsprechenden
[Aktennummer
angelegt, in der die
kopierten Unterlagen
abgeheftet und die
(Auszahlung vermerkt
wird.

1. Nach der Erstannahme werden die

2. Anordnung des Pauschalbetrags (EDV-

firalle im Prog
abgespeicherten Leistungsberechtigten erstellt. Bevor
die in die Behorde
kommen, um den Zahlungsschein abzuholen, wird in
einem ersten Schritt zum Teil noch mal die Akte gepriift
(Anderungen im Asylverfahren, Geburt/Todesfall etc.

basiertes Programm)

Der wird an

3. Der in wird

den beiden letzten Tages
des Monats bei der

ausgedruckt und von zwei
Sachbearbeitern unterschrieben

Beharde vorstellig, um
den Zahlungsschein
abzuholen.

Priifung des Falls /
des Betrags).

4. Der Zahlungsschein wird
und kann vom

5. Die Kopie des
wird in der

inder
Stadtkasse eingeldst werden.

pi abgeheftet.

1. Nach der Erstannahme werden die
Zahlungsanordnungen automatisch erstellt. Wenn es die
t, wird der P;

ula:

regelmaRig auf das Konto des Asylbewerbers
iiberwiesen (drei Monate in Folge vor weiteren Priifung
des Falls) . Zur Vorbereitung der Uberweisung werden in
dem Programm die Kontodaten sowie die Giltigkeit fir
die dauerhafte Uberweisung hinterlegt.

2. Jeden Monat werden

3. Ein zweiter Sachbearbeiter

4. Alle sechs Monate wird

die U

freigegeben. Ein

Mitarbeiter mit den
Rechten

fihrt genzu
den Akten und hinterlegten

eine ti
Prifung durchgefihrt ->
mitder

durch und gibt

die U dann final

obes

muss die
Zahlungsanweisung
bestatigen - macht dies
aber in einem Block fiir
alle Uberweisungen
zusammen.

frei.

Anderungen gibt, bzw. wo
sich der Asylbewerber
genau aufhalt.

5. Es erfolgt ein Vermerk der
Uberweisung in der
Papierakte.
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1. Sonstige Leistungen
(Bildung und Teilhabe)
werden meistens fiir
Kinder und Jugendliche
von den Eltern beantragt
(Vereinsmitgliedschaften,
Schulausfliige, Nachhilfe
etc.) ->vom Antragsteller
eingeleitet

1. 0 18- die meisten
Asylbewerber in Ingolstadt
sind volljahrig und
demnach antragsberechtigt
(es handelt sich hier meist
um die Eltern der Kinder
und Jugendlichen, fir die
ein Antrag gestellt wird).

2. Bevollmachtigte werden
bei & 3in Ingolstadt nicht
benutzt.

3. Betreuer fir Unter-18-
Jahrige (ohne Eltern) - es
gibt keine Kinderin
Ingolstadt, die ohne ihre
Eltern oder
Begleitpersonen eingereist
sind - diese werden an
andere Kommunen

mit
Kinderheimen zugeleitet.

Schulbedarf (Ausflige,
Essen etc.)

I. Vorbereitung des Verfahrens
1. Nach dem persénlichen Erscheinen des
Asylbewerbers gibt es ein Vorgesprach mit dem
Antragstellenden (Informationen tiber das Verfahren
und das weitere Vorgehen).

Il. Einleitung des Verfahrens

2. Gemeinsam mit dem
Antragstellenden wird das
Antragsformular
ausgefullt. Darin werden
Daten abgefragt - wie
Personalien,
Familienangehdrige, der
Grund fur die
Sonderleistungen etc.

3. Ausdruck des Antrags und Unterschrift
des Asylbewerbers

11l Priifung zur Gewéhrung
4. Nach Unterschrift des
Asylbewerbers wird die Schule (zu 95
Prozent handelt es sich bei den
Antragstellungen um
il leistungen fir Kinder und

Jugendliche) oder aber der Trager
(Nachhilfe/Volkshochschule) oder
beispielsweise der Sportverein von
der leistungserbringenden Behorde
telefonisch kontaktiert.

Sollten diese Ansprechpartner noch zu|
erreichen sein, werden diese direkt
zusammen mit dem Antragstellenden
vor Ort kontaktiert. Ansonsten wird
am nachsten Tag versucht die
entsprechenden Personen zu
erreichen.

IV. Gewdhrung

5. Nachdem die Schule / der Trager die
Kosten und den Grund fiir die Antragstellung
bestatigt hat, wird ein entsprechender
Bescheid durch die Eingabe der
Informationen in die Software erstellt. Dabei
muss manuell in einem Feld der Grund und
die Kosten fiir die Leistungen beschrieben
werden.

6. Der Bescheid
wird ausgedruckt
und gestempelt
und in der Akte
archiviert. Der
Antragsteller muss
nicht nochmals
personlich
erscheinen.

7. Durch die
Software wird eine
Auszahlung
generiert, die dann
vierteljéhrig an die
Schule / den Trager
angewiesen wird. In
Sonderfallen muss
die Uberweisung
direkt angewiesen
werden.

8. Jeweils
Ausdruck des
Buchungs-
belegs nach
Uberweisung
und
Archivieren/
Abheften in
der Akte

2. Die Schule stellt einen
Antrag auf
Nachhilfeleistungen

Nachhilfe

1. Sichtung des Gutachtens, welches von der Schule
zum Ende des Schuljahres oder Halbjahres an die

Sozialbehérde geleitet wird.

2. Eingabe der
Informationen in die
Software
(Personalien/Name etc.)

3. Manuelle Eingabe in das Programm,
\welcher Betrag/Tréger fir die Nachhilfe
zur Verfiigung gestellt werden soll.

4. Vierteljdhrige Anweisung der
Uberweisung an den Trager

5. Jeweils nach
Uberweisung
Ausdruck des
Buchungsbelegs

uns
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1. Sonstige Leistungen
(Bildung und Teilhabe)
werden meistens fir
Kinder und Jugendliche von
den Eltern beantragt
(Vereinsmitglied-schaften,
Schulausfliige, Nachhilfe
etc.).

Die Kinder und
Jugendlichen erhalten
dieselben Bildungs- und
Leistungspakete wie im
SGB XII festgelegt (in
vollem Umfang).

(86 Asylt

G i.V.m. § 3 AsylbewLG) - Fallstudie 2

Fallgruppen / Art der Gewihrung

Meist von den Eltern
fiirihre Kinder
beantragt.

1. Generelle Leistungen (Teilhabe und Bildung) werden
tber die Bildungskarte abgewickelt. Viele Trager,
Sportvereine, Volkshochschulen sowie Musikschulen
haben sich bereits in dem System als Tréager registrieren
lassen und verfiigen tiber ein Lesegerat, um die
Leistungen in Rechnung stellen zu kénnen.

I. Einleitung des Verfahrens

1. Der Antragstellende stellt einen Antrag fiir das Bildungspaket -> Der Antrag wird gemeinsam mit dem Sachbearbeiter der
leistungsgewidhrenden Behérde ausgefiillt (Name, Vorname, Name der Schule/KiTa).

Seite 34

2. Es findet keine Prufung statt.
Die Bildungskarte - hnlich einer
Krankenkassenkarte mit
Chipsystem - wird tiber ein EDV-
System automatisch generiert
und dem Antragstellenden

handigt. In dem System
muss die Gultigkeitsdauer der
Karte vermerkt werden.

Il. Gewshrung

3. Zusammen mit dem
Antrag wird eine Kopie
der Karte in der
Papierakte abgelegt.

4. Die Abrechnungen der
zentralen Leistungen erfolgt
vollstandig tiber das Jugendamt -
>keine weiteren Aufwande

2. Einzelleistungen

Einzelleistungen wie Klassenfahrten sowie Fahrtkosten
zu Schulen (werden bar und nicht tiber die Karte
bezahlt)

(Geldleistungen, einmalige Uberweisung)

Fahrtkosten Schule Essen (laufende Zahlung fiir
Schulen, halbjahrig/ganzjéhrig) dafiir ist kein Antrag
notwendig - Aufforderung der Schule wird kopiert
Entfernung zu Schule notwendig (bis zum 15. Lebensjahr|
immer die Fahrtkosten) ->zusatzlich zum
Pauschalbetrag

1. Der Antrag muss gestellt werden (Klassenfahrten). Zusammen mit dem Antragsteller wird ein Antrag ausgefiillt. Zusammen mit dem
Antrag muss eine schriftliche Aufforderung der Schule dem Antrag beigefiigt werden.

2. Die Angaben werden in das
EDV-Programm eingefiigt.

3. Durch das EDV-
Programm wird die
Uberweisung freigegeben
und direkt an die Schule
bezahlt.

4. Zusammen mit dem Antrag
wird eine Kopie der
Aufforderung der Schule in die
Papierakte geheftet.

3. Fahrtkosten zur Schule (bis zum 15. Lebensjahr
werden die Fahrtkosten immer ibernommen)

1. Der Antrag fir die Fahrtkosten muss einmalig erfolgen und ist durch den Asylbewerber zu stellen. Zusammen mit dem
Antragstellenden wird der Antrag ausgefiillt.

2. Die Angaben werden in das
EDV-Programm eingeftigt
(Berechnung des zusatzlichen
Pauschalbetrags).

3. Der Zusatzbetrag wird
immer zusammen mit
dem monatlichen
Pauschalbetrag
ausgezahlt.

4. Zusammen mit dem Antrag
wird eine Kopie in der
Papierakte abgelegt.
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1. Vom Antragsteller
eingeleitet (immer)

Fallgruppen / Art der Gewéhrung
Asylbewerber (volljihrig)

Ingolstadt insgesamt)

Eltern von Kindern (50 Kinder in

orbereitung des Verfahrens

2. Der Behandlungs-
berechtigtenschein wird
ausgedruckt und
vierteljahrig an den

1. Der Asylbewerber erhilt
vierteljahrig einen
Behandlungsberechtigtenschein.
Dieser wird von der

Behdrde A
mittels eines Serienbriefes pro ausgehandigt. Hierfir ist
Person angefertigt und ausgedruckt. |ein persénliches
Erscheinen notwendig, da
dieser Schein
unterschrieben werden
muss.

3. Nach der Unterschrift wird

ung des Verfahrens
4. In akutem Krankheitsfall

5. Ausdruck des

der der ber bei der |Bet ins und
leistt Behorde. i Aushandi
hein kopiert / in der \Wenn bereits ein spezifischer nach Unterschrift des
entsprechenden Akte Termin des ber y bers und des
archiviert / ausgehéandigt. ausgemacht wurde, kann direkt ein - Kopieren des
. T Bet ins und

werden. Name des Patienten und
des Arztes sowie Grund fiir die
Behandlung werden vermerkt. Die
Asylbewerber konnen mitdem
Behandlungsberech-tigtenschein
direkt den Arzt aufsuchen. Vor der
Behandlung fordert der Arzt dann
telefonisch in der
leistungsgewahrenden Behorde
den Behandlungsschein ab, der
manuell ausgefullt und zum Arzt
gefaxt wird.

Abheftungin der
entsprechenden Papierakte.

6. Meist rufen die Arzte vor
der Behandlung nochmal an,
um zu erfragen, ob die
Behandlung/Therapie
genehmigt wird. Der
Sachbearbeiter priift durch
die manuelle Eingabe des
Namens nochmals, ob der
entsprechende

in erteilt

7. Der Arzt rechnet mit der
kassenérztlichen

8. Kurze Priifung, ob die
Rechnungen/Belege mit den

Abr ab und
schickt dann die Rechnung an

ten Informationen
iber die Personen

die leist

Behérde.

Diese sichtet die
Rechnungen/Belege und gibt
diese in die Software unter
den i ten Namen

wurde.

der Antragstellenden ein.

(Abgleich von
und Kr i

IV. Gewdhrung

werden|

9. Nach Abgleich wird 10. Nach Abschluss der
quar ise die Uber
Uberweisung die Rechnungen/Belege:

angewiesen. Alle
Leistungsberechtigten
werden

mit dem Namen).

abgerechnet.

wieder in die Akten
eingeordnet /
archiviert.

Wéchnerinnen

1. Die Wochnerin erhilt einen
h in, der firein

2. Ausdruck des

Behandl heins und

Quartal giiltig ist. Dieser ist dann
bereits fiir den entsprechenden
Arzt ausgefillt und firalle
Untersuchungen giiltig.
->Manuelles Ausfiillen des
Behandlungsscheins

anschlieBende Aushéndigung
nach Unterschrift des
Asylbewerbers und des

- Kopieren des
Behandlungsscheins und
Abheftung in der
entsprechenden Papierakte.

3. Kurze Priifung, ob die
Rechnungen/Belege mit den
abgespeicherten Informationen
ber die Personen
zusammenpassen (Abgleich von
handlung und Krankheitsfall

4. Nach Abgleich wird

5. Nach Abschluss der

quar ise die
Uberweisung
angewiesen. Alle
Leistungsberechtigten
werden |

mit dem Namen).

abgerechnet.

Uber werden
die Rechnungen/Belege
wieder in die Akten
eingeordnet /
archiviert.
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Fallgruppen / Art der Gewidhrung
Asylbewerber (volljghrig)

Wéchnerinnen (jedoch
kein separates Verfahren)

1. Vom Antragsteller
eingeleitet (immer)

I. Vorbereitung des Verfahrens
1. Die Behandlungsscheine werden von Beginn an bei der Erstannahme in der
leistungsgew&hrenden Behérde mit ausgegeben (danach erfolgt jedes Quartal
eine Ausstellung und Zusendung des Behandlungsscheines per Post). Mit
diesem koénnen die Asylbewerber sofort zum Arzt gehen, auch ohne einen
spezifisch auf den speziellen Arzt ausgeschriebenen Behandlungsschein. Zur
Vorbereitung der Erstellung und Zusendung der Behandlungsscheine muss eine
zus. Adressdatei mit den notwendigen Personalien- und Adressdaten gepflegt
werden) - jede Person (auch Kinder) missen einzeln in dieser Datei aufgefuhrt
und aktualisiert werden.

1. Einleitung des Verfahrens
2. Zum Ende eines Quartals wird ein eigens erstellter
Serienbrief befillt, in welchem die Personalien eingefiigt
werden.

3. Die Behandlungsscheine werden
postalisch an die Asylbewerber
versendet.

11l. Gewdhrung
4. Der Sachbearbeiter
vermerkt in der Papierakte,
dass der Behandlungsschein
ausgestellt und versendet
worden ist.

5. Die Abrechnung erfolgt Giber
die kassenérztliche Vereinigung,
die jedes Quartal gesammelt die
Abrechnungen zuschickt. Diese
miissen von den Sachbearbeitern
gepruft werden. Dabei wird in
dem EDV-System eingegeben,
welche/n Betrag/Behandlung der
Asylbewerber in Anspruch
genommen hat.

6. Nach
Uberpriifung der
Abrechnungen
werden diese
zusammen
Gberwiesen.

7. Wenn der behandelnde Arzt ein Rezept flr
bestimmte Medikamente oder eine

Weiterfiihrende Behandlung - Priifung und Leistungsgewahrung

8. Bei positiven

9. Wenn der Sachbearbeiter unsicher tiber die

weiterfihrende Behandlung ausgestellt hat,
muss dieses erst gepriift und genehmigt
werden. Hierfiir erscheinen die Asylbewerber
mit dem Rezept. -> Krankheiten oder
Medikamente werden von dem
Sachbearbeiter der leistungsgewahrenden
Behorde schnell im Internet recherchiert und
geprift.

Prifungen wird das
Rezept vom
Sachbearbeiter
gestempelt und dem
Asylbewerber wieder
ausgehandigt.

verschriebene Behandlung ist (ob diese im
Bereich der Notwendigkeit / des Notfalls liegt),
wird das Gesundheitsamt informiert bzw. der
Amtsarzt zur Behandlung konsultiert. -> Fur die
Nachfrage beim Amtsarzt werden in einem
vorgefertigten Serienbrief der Fall sowie die
Personalien eingegeben. Dieser Brief wird
postalisch zusammen mit dem Rezept an den
Amtsarzt versendet.

10. Das Gutachten des
Amtsarztes wird
postalisch
zurtickgesendet und muss
von den Sachbearbeitern
gesichtet werden. Dabei
muss wieder der Fall
abgerufen werden.

11. Bei positiven

12. Ein Vermerk Gber das

Genehmigungen wird das
Rezept gestempelt und

wieder an den Asylbewerber

ausgehandigt, um die
Behandlung zu beginnen.

Gutachten und die
Behandlung wird in die
Papierakte geheftet.
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Sonstige Gesundheitsleistungen (§ 6 AsylbewLG i.V.m. § 4 AsylbewlG) - Fallstudie 1

Fallgruppen

I. Vorbereitung des Verfahrens

ng des Verfahre

ng der Gewahrung

Gewdhrung
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Priifung zur Gewiahrun;

1. Vom Antragsteller
eingeleitet (immer)

1. U 18- die meisten Asylbewerber in
Ingolstadt sind volljéhrig und demnach
antragsberechtigt (es handelt sich hier
meist um die Eltern der Kinder und
Jugendlichen, fiir die ein Antrag gestellt
wird).

[ i Belasti orungen

bereits ein

6. Der Arzt rechnet mit der kassenérztlichen
Abrechnungsstelle ab und schickt dann die Rechnung an die
Behorde.

Diese sichtet die Rechnungen/Belege und gibt diese in der
Software unter den abgespeicherten Namen der

1. Der Asylbewerber hat meist 2. Die leistungserteilende |3. Ggf. wird ein 4. Nach Zusendung des Gutachtens |5. Ausdruck des
welches in horde fiillt erfragt (bei|des dhei wird dieses  |Bel und
der Aufnahmestation erstellt wurde. |mit dem Antragstellenden|ldngeren mit den entsprechenden de Aushandi leistt
Sollte dies nicht vorliegen, muss der |den Antrag aus. Th i etc). |[Th i lungen gesichtet. |nach L hrift des
Asylbewerber zunéchst mit dem Hier leitet die Asylbewerbers und des
leitungserteilende Behérde hbearbei - Kopierendes |Antragstellenden ein.

ausgestellten Behandlungsschein
zum Hausarzt und dort an einen
ten Psychiater verwiesen

sind in letzter Zeit vermehrt zu
(10Prozentaller

Asylbewerber).

werden. Dort muss ein Gutachten
erstellt werden.
-> Sichtung des Gutachtens

die Informationen tiber den
Fall sowie die
Kontaktinformationen des
Antragstellenden an das
stadtische Gesundheitsamt
weiter. Dieses kontaktiert
den Antragstellenden, um
einen Termin mit diesem zu
vereinbaren und fihrt
anschliefend die
Untersuchung bzw. die
Erstellung des Gutachtens
mit dem Asylbewerber
durch.

Behandlungsscheins und
Abheftungin der
entsprechenden Papierakte.

7. Kurze Priifung, ob die

Rechnungen/Belege mit den

abgespeicherten Informationen

Uber die Personen

zusammenpassen (Abgleich von
lung und Krankheitsfall

8. Nach Abgleich wird

9. Nach Abschluss der

quar die
Uberweisung
angewiesen. Alle
Leistungsberechtigten

werden |

mit dem Namen).

abgerechnet.

Uber gen werden|
die Rechnungen/Belege
wieder in die Akten
eingeordnet /
archiviert.
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Sonstige Gesundheitsleistungen (§ 6 Asylk G i.V.m. § 4 AsylbewlG) - Fallstudie 2
Fallgruppen I. Vorbereitung des Verfahrens 1. Priifung zur Gewdhrung 11l. Leistungsgewadhrung
1. Mit dem Behandlungsschein wird meist durch die ZIB (Klinik fur Psychatrie 2. Die leistungsgewdhrende Behorde leitet das Gutachten an |3. Der Amtsarzt prift das Gutachten und |4. Die leistungsgewdhrende [5. Die Behandlung und das
Posttraumatische und Psychotherapie) ein Gutachten erstellt. Dieses wird an die den Amtsarzt weiter, um tber die Behandlung zu die vorgeschlagenen Behorde informiert bei einem|Gutachten werden mit einem
Belastungsstorungen sind |leistungsgewahrende Behorde Gbermittelt. entscheiden. Dabei werden die Informatioen, wie Behandlungsformen und sendet ein Positiventscheid das ZIB per |Vermerk in die Papierakte
1. Vom Antragsteller in letzter Zeit vermehrt zu |->Sichtung des Gutachtens Personalien etc., in einen vorgefertigten Serienbrief Gutachten zuriick an die Fax und stempelt das Rezept. |geheftet.
eingeleitet (immer) beobachten (10 Prozent tibertragen und mit dem Gutachten postalisch an den leistungsgewdhrende Behorde.

aller Asylbewerber). Amtsarzt gesendet.
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2. Vom Antragsteller
i ->immer

Residenzpflichtin
Ingolstadt auf Oberbayern
In Ol

- Meistens wollen
Antragstellende die

darf sich der Asylbewerber
ohne offizielle
Bescheinigung frei
aufhalten. Bei Verlassen
dieser Region muss ein
Antrag gestellt werden.

Die Bescheinigung wird
nicht dauerhaft vergeben,
sondern muss bei jedem
Verlassen des
Aufenthaltsbezirks
beantragt werden. Bei
Pendlern

( 4ltnis) kann
dies einmal monatlich
erfolgen.

brigen besuchen

(Familie, Freunde) -
Griinde

(80 Prozent)

- Seminare (Religionen/Sekten)
- Rechtsbesuche und
Konsulatsbesuche

(10 Prozent)

- Rest: Sonstiges (medizinisch
dringende Griinde /
Arztbesuche/Therapie)

ing des Verfahrens
Asylbewerber, die nie 1. Der wird |2. Der prift |4. Der fiilltin einem Prog die 5. Bei der Ausreise in ein 6. Der Sachbearbeiter fragt den 7. Die 8. Das Original wird dem 9. AnschlieBend wird
aufféllig geworden sind (70 |persénlich bei der zusammen mit dem die des aus. In diesem mssen Informationen baw. y ,obes i ini| y ber andi die zweite Fassungin
Prozent aller Auslanderbehorde einen (AZR- wie die Personalien und genaue Angaben dariiber, wo Gebiet wird die Gewahrung |Auflagen gibt (bestimme Reisroute, |wird zweifach die zweite Fassung wird einer Papierakte
ig. Der Antrag zur D; sowie (Destination) und wie lange sich der Antragstellende dort mit dem Sachgebietsleiter |Zwischenstopps etc.). Diese ausgedruckt zunéchst eingescannt und abgeheftet und
erfragtin aus. |vorliegende darf (Giltigkeit ), werden. Das geprift (Vier- miissten manuell in die (weiRe und rote  |anschlieBend an die archiviert.
einem kurzen Vorgesprach gl generiert h die " i um Augen-Prinzip). Bescheinigung eingetragen Fassung), leistungsgewéhrende
den Grund fiir den Antrag. Verlassen der raumlichen Beschréankung". In dieser muss noch werden. besiegelt und Behorde und den

die Nummer der Aufenthaltsgestattung eingefiigt werden i L perE-

(manuell). Mail gesendet.

Alter des Kindes (bei Familien) wird abgefragt. Ab 16 eigene

Bescheinigung - Kinder unter 16 Jahren werden auf der

itei Kinder

sind an die Aufenthaltsgestattung gebunden.
Asylbewerber, die bereits |1. Der wird |2. Der t (3. Der prift |4. Der flltin einem Prog die bern |5. Genaue Priifungen werden dann |6. Die 7. Das Original wird dem 8. AnschlieBend wird
haufiger aufféllig geworden |personlich bei der zusammen mit dem die des tung aus. In diesem missen wird keine h gefiihrt, wenn bereits heini y ber andi die zweite Fassung in
sind (haufiger die Ausldnderbehorde einen (AZR- wie die Personalien und genaue Angaben dariiber, wo zur Ausreise in diese Auffalligkeiten vorliegen. in wird zweifach die zweite Fassung wird einer Papierakte

i verletzt ig. Der Antrag zur D. sowie (Destinati und wie lange sich der Antragstellende dort Gebiete gewdhrt. diesem Falle werden ausgedruckt zunachst eingescannt und abgeheftet und

haben) erfragtin aus. |vorliegende darf (Giltigkeif ), ei werden. Das Terminbestatigungen abgefragt (weiBe und rote  |anschlieBend an die archiviert.
(30 Prozent aller einem kurzen Vorgesprich g generiert die " inigung zum bzw. nochmals Telefonate mit den |Fassung), leistungsgewshrende
Antragstellenden) den Grund fir den Antrag. Verlassen der raumlichen Beschrankung". In diese muss noch Al i und Behorde und den

die Nummer der Aufenthaltsgestattung eingefiigt werden gefiihrt, um sich den Termin i L perE-

(manuell). bestatigen zu lassen. Mail gesendet.

Alter des Kindes (bei Familien) wird abgefragt. Ab 16 eigene Bei bereits auffalligen

Bescheinigung - Kinder unter 16 Jahren werden auf der Asylbewerben wird das Verlassen

tung leitende Kinder des zugewiesenen
sind an die Aufenthaltsgestattung gebunden. Aufenthaltsbezirks so kurz wie
méglich nur gestattet.




6.10

Verlassenserlaubnis (8 58 AsylvfG)- Fallstudie Nord

Verlassenserlaubnis (§ 58 AsylVfG) - Fallstudie 2

Fallgruppen
Ein neuer Erlass (giltig seit 1. Januar 2014) hat |- Am hiufigsten kommt die
8 , die Gr 3 (auf te F aundb
Residenzpflicht der zugeordneten Stadt Kiel) (persénliche Griinde/ Termine)
i Vor dieser or.
war der Aufent irk auf das |- itliche Termine
Kreisgebiet Kiel bzw. Holstein weniger vor (Pflege).
beschréankt. Durch den Erlass haben die - Auch Beschaftigung kommt fast
Asylbewerber nun die Moglichkeit, das gar nicht vor und kann
1.Von Amtswegen |greisgebiet innerhalb der i er werden.
i i ori u - Zusitzlich gibt es die
(Pauschalerlaubnis), ohne hierfiir eine extra Fallgruppen der Jugendgruppen,
ini u ( gl die gerne Freizei ivitad

Reisefreiheit).

Die Erweiterung ist nun Bestandteil der
Aufenthaltsgestattung. Bei den bereits in Kiel

y bern, die vor Einfihrung

2. Antragstellung vom

des Erlasses bereits eine Aufenthaltsgestattung
ohne Erweiterung (Aufenthaltsgestattung unter
\Wohnsitzname Kiel) erhalten haben, wird diese
nach und nach gepriift und schlieBlich

auRerhalb Schleswig-Holsteins
machen wollen etc.

Asylbewerber, die bereits eine
Erweiterungin ihrer
Aufenthaltsgestattung vermerkt
haben (Einreise nach dem 01.
Januar 2014).

->keine weiteren Schritte

leitung des Verfahrens
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Gewiahrun,

Asylbewerber, die vor dem Erlass | 1. Wenn der Asylbewerber noch keinen Eintrag in |2. Der Sachbearbeiter fiihrt eine Sicher 3. Die behorde erhilt bei den

in Kiel eingereist sind - der tung zur per durch. Diese Anfragen kénnen bei unter meisten ituti benfalls online eine
enthalt is des des i (wie beim militarischen |Antwort zur Nachfrage (Dauer: 1-2 Wochen).

noch nicht die Erweiterung -> Aufenthaltsbezirkes hat, wird parallel zu Anfrage |Sict di oderdem ister) Nur beim (No Suggestions) erfolgt eine

Priifung auf Erweiterung des Verlassens des Aufenthaltsbezirks (siehe online nachgefragt werden. Hierfiir muss der postalische Antwort auf die online gestellte

unten) eine Priifung zur per Gestattung

beiter die des ber

durchgefiihrt.

online einfiigen und die Anfrage abschicken.

Anfrage (Dauer: 2-3 Wochen). Die
Sachbearbeiter werten diese Informationen
kurz aus.

4. Der Eintrag in die
Aufenthaltsgestattung
erfolgt mithilfe eines
Programms. Der Eintrag wird
dabei automatisch
generiert.

5. Wenn der Asylbewerber das nachste
Mal in die Auslénderbehorde kommt,
wird der Nachtrag in der

6. Eine Kopie des
Nachtrags wird in der
Papierakte des

(bei Positivbescheiden). Dabei wird der
Eintrag ausgedruckt und unterschrieben
an den Asylbewerber iibermittelt.

ber

abgeheftet.

Asylbewerber, die vor dem Erlass
in Kiel eingereist sind -
Aufenthaltserstattung enthalt
noch nicht die Erweiterung

1. Asylbewerber kommen nach einer

2. Zum Teil werden schriftliche Nachweise (wie

Ter gindie A

um einen Antrag auf Verlassenserlaubnis zu

behérde,

eiben etc.) Diese sind
jedoch fiir die Gestattung nicht nétig. Es werden kaum

stellen. Die Griinde fiir das n des
Aufenthaltsbezirks werden von dem
inder Ausld

rla

behérde

abgefragt.

I ide erteilt. Es wird keine Priifung des
Termins etc. vorgenommen.

3. In ein vorgefertigtes Programm werden
Name des Asylbewerbers sowie Grund fiir das

4. Die Gestattung zum
Verlassen des

5. Das Original wird dem Asylbewerber
ausgehandigt, die Kopie wird in der

Verlassen des Al

wird

Dieses generiert automatisch die Gestattung.

ausgedruckt (in zweifacher
Form) und vom
Asylbewerber
unterschrieben.

abgelegt.




