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1.2 Q2E = Qualitdtsmanagement durch Entwicklung und

Evaluation nach Norbert Landwehr / Peter Steiner
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12 Qualitatsdimensionen

Inputqualititen
Schulische Rahmenvorgaben
Personelle und strukturelle Voraussetzungen
Materialien und Finanzielle Ressourcen

Prozessqualititen I: Schule
Schulfithrung
Schulorganisation
Kollegiale Zusammenarbeit und Schulkultur

Prozessqualitiiten II: Unterricht
Lehr- und Lernarrangement
Soziale Beziehungen
Priifen und Beurteilen

Outputqualititen
Zufriedenheit der Beteiligten
Lernergebnisse
Laufbahnerfolg
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Umsetzungsschritte

Aufbauphase
=  FErarbeitung eines Qualitétsleitbildes

Durchfiihrungsphase

= Erprobung und Einsatz von Instrumenten zur
Selbstevaluation, die das Qualititsleitbild aufnehmen (z.B.
Kollegiums-, Schiiler-, Elternbefragung)

=  Erprobung und Einsatz von Feedbackinstrumenten, die das
Qualitatsleitbild aufnehmen (z. B. Schiilerfeedback,
Kollegenhospitation etc.)

= Erprobung und Einsatz von Instrumenten fiir die
Schulleitung (z. B. Mitarbeitergesprach, Mentoratskonzept)

=  MaBnahmenplanung und - durchfithrung

Externe Schulevaluation
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10 Faktoren einer erfolgreichen Q2E-Einfithrung

= Uberzeugtes Engagement der Schulleitung

= Ausreichende Ressourcen

= Partizipative Projektentwicklung

= Funktionsfdahige Steuergruppe

= Vorlauf mit Pilotprojekt

* Individuelle und institutionelle Lernbereitschaft

= Gesamtschulische Perspektive aller Beteiligten

= Verbindlichkeit und Kontinuitit

= Auswirkungen auf den Schul- und Unterrichtsalltag
= Externe Unterstiitzung

Junge Wege in Europa / Q2E 24.4..2004 Ot el
— Folie 7 Iﬁgﬁﬁg

Material

Peter Steiner / Norbert Landwehr

Das Q2E-Modell —Schritte zur Schulqualitét.
h.e.p. verlag

Bern (CH) 2003

http://www.hep-verlag.ch/

Michael Schratz
Qualitét sichern
Kallmeyer
Seelze 2003
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